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1. Vorwort der Geschéaftsfiihrung

Trotz der Fortdauer der SOVID=-19-Pandemie hat sich der Arbeitsmarkt in der Ragion im 2weal-
ten Coronajahr deutlich entspannt. Im Agenturbezirk Farth lag das Angebot an gemeldeten
Arbeitsstellen weit dber dem Vorkrisenniveau und die Arbeitslosigkeit sank im Dezember 2021
um 17,2 % gegendber dem Vorjahr.

Erwariungsgemal profiiert von digser positiven Entwicklung zuerst der Rechiskreizs 3GB |,
wiohingegen die Arbeitslosigkeit im Rechtskreis 3GEB Il nach Auslaufen des Arbeifslosengeld-
Anspruchs zeitverselzt steigt. Betrachiet man die Entwicklung nichi im Jahresdurchschnitt,
sondem im Jahresverlauf, zeigt sich der positive Trend jedoch auch fur das Jobocenter Flrth
Stadi. 5o lag die Arbeitslosenguote hier nach dem Hochsistand von 3.4 % im April 2027 zum
Jahresende bei 3,0 % und damit exakt auf dem Vorjahresniveau und nur 0.2 Prozenipunkie
Lber dem noch pandemiefreien Jahr 2012, Damit zahlt das Jobcenter Flrth Stadt zum Jahres-
ende 2021 nur 18 Arbeitslose mehr als Ende 2020,

Fir 2022 stellt sich die Situation aktuell zwiespaltig dar. Im September 2021 prognostizierta
das 1AB fur das vor uns liegende Wirtschaftsjahr noch ein edreuliches Wachstum von 3.8 %
mit ginem deutlichen Anstieq der Erwerbszahlen und einem Rilckgang der Arbeitslosigkeit in
beiden Rechiskreizen. Inzwischen friben die wirlschaiichen Langzeiffolgen der Pandemie
wie [nflation und Material- und Lieferengpasse, unkalkulierbare politische Einflussfakioren wie

der Russlandkonfiikt und der zunehmende Fachkrdftermmangel die Erwariungen.

Insgesami blicken wir jedoch zuversichtlich auf das Jahr 2022, Wir gehen davon aus, dass
sich cer positive Trend cer zweiten Jahreshalfte 2021 fortsetzt und die Arbeitslosigkeit auch
im Rechiskreis SGB I weiter zuriick geht. Wir setzen darauf, dass die Zusammenarbeit mit
unseren Kundinnen und Kunden nach Abflachen der Pandemie und Rilckkehr zum mehrheit-
lich persanlichen Kundenkontakt wieder effizienter verlauft und wir wieder deutlich mehr Men-

schen in Arbeil, Ausbildung und Cualfizierung vermitieln kinnen als in den Pandemigjahren.

£war konnen wir angesichis der andausmden infektionsbedingten Einschrankungen durchaus
siolz auf unsere Integrationserfolge des vergangenan Jahres sein, die mit einer Integrations-
guote von 23,9 % deutlich dbear den Vorahreswerten von 21,2 % lagen. Mit Blick auf de Ent-
wicklung der Langzeitarbeilslosigkeil und des Langzeilleislungsbezugs kénnen wir jedoch

lange nichl zufrieden sain.

Die Beltrachiung der Eintritte in Fordermalinahmen 2021 untermauert die Erdahrung, dass ar-
beitsmarkfemea und schwer aklivierbare Menschen chne perstniichen Kundenkontak! kaum
areichl werden kiénnen. Lagen die Eintrittszahlen in anspruchsvolle, abschlussorientiers
Qualifizierung 2021 trolr Corona Gber dem Planwert, 50 wurde im Bereich der slabilisierenden

und aktivierenden Fardermalnahmen keiner der Planwerte errgichl. Schwierg war und ist hier



der fehlende parstnliche Kontakt und die wechselndan Infektionsschutzauflagen wie 3G und
26, Zwar werden inzwischen viele Malknahmen digital oder in hybrider Form angeboten, aber
allzu oft fehlt die ndlige 1IT-Ausstattung. Auch Hausbesuche, Eingliederungsvensinbarungen
und Sanktionen sind faktisch noch immer ausgesetzt. Besteht keing Mitwirkungsbereitschaft
und wird auf Anrufe und Anschreiben nicht reagiert oder der Impfstatus nicht preisgegeben,

Bleibt kaurm Handiungsspielraum.

Trotz das reduzierten Eingliederungsetats steht unseren Kundinnen und Kunden auch 2022
ain gewohnt braites Fordereperoire zur Vedlgung, das es uns ermoglicht am bewdhrten Kurs
einar auf die individuellen Bedarfslagen abgestimmtan Farderstrategie festzuhalien. Ziel muss
a5 nun wieder verstarkt sein, mdglichst alie erwerbsfahigen Kundinnen und Kunden in einem
konfinuierdichen persdnlichen Beratungsprozess zu akiivieren und an Qualifizierung und Be-

schaftigung heranzufihren, wie ez unserem gesetzlichen Auftrag entspricht.

Dar hohe Fachkraftebedarf, die dberdurchschnittiche Eingliederungsguote nach einer gefér-
derten beruflichen Weiterbildung und die Machhaltigkeit der Integraticnen bestatigen den Er-
folg der Qualifizierungsoffensive. Diese soll auch 2022 fortgesetzt werden mit dem Ziel, den
hohen Bestand an Langzeitleistungsbeziehenden im Jobcenber Furth Stadt abzubauen und
Langzeitarbeitslosigkeit enigegenzuwirken.

Einen wesentlichen Beilrag leistet hier das Projekt  Metzwerk Arbeitsmarks, Beratung, Chan-
cen fur Langzeitarbeitslose”, das bereits 2021 personell aufgestockt und auf die pandemisbe-

dingt wachsende Zahl an Rechtskreiswechslern ausgerichtet wurde.

2022 werden Frauen verstarkt in das Blickfeld unserer Integrationsfachkrafie geruckt. Auf Ini-
tiative des Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales wird die Integrationsquote seft Jahras-
beginn geschlechisspezifisch ausgewiesen, um die Aklivierungs- und Integrationsbemihun-

gen langfristig zielgruppenspezifisch auswerten und optimieren zu konnen.

Meben spezfizchen Angeboten flr Fraven weiten wir 2022 mit der intensivierten Zusammen-
arbeit mit der Jugendberatungsstelle Kompetenzen im Quartier” KiGh unser Unterstiizungs-
porifolic fir junge Menschen unter 25 Jahren aus, die von den Folgen der Pandemie beson-

ders betroffen sind und fir den Nachieillsausgleich besondere Unterstiitzung bendligen.

Alle Schwerpunkie und Strategien, mit denen das Joboenter Flrth Stadi die gesetziichen Ziele
im aktuellen Geschaftsjahr umzusetzen plant, stellen wir lhnen in bewahrier Manier ausfithrlich

in der vorliegenden Broschire vor,

Meben der Heranfihrung an und Integration in den Arbeitsmarkt bleibt es unsar varangiges
Fiel, die existenzsichermnden Leistungen der anspruchsberechtigten Blrgerinnen und Blrger
rechtméfiig und schnell zu erbringen. Wir blicken gespannt auf die sozialpolitischen Weichen-

stellungen der neven Bundesregierung und auf die Ausgestaltung des fur 2023 angekandigien
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Birgergeldes, das das gegenwartige Grundsicherungssystem ablésan soll, Bis dahin bleibt
das zuletzt bis zum 31.12.2022 verlangere Sozialschulzpaket und damit die vereinfachte An-
tragstellung verfahrensbestimmend.

Die COVID-19-Pandemie hat den Digitalisierungsprozess auch in den Joboentern noch einmal
beschleunigt. Uber das Online-Portal jobeenter digital kénnen nun auch Neuantrige gesteli

werden und mit unserer Homepage www.jobcenter-fuerth-stadt.de bieten wir @in neues [nfor-

rmationsportal an, das unsere Telefonhotine erganzen und entlasten sall.

Auch im zwaiten Pandamiejahr ist @5 uns gelungen, den gesetzlichen Auftrag zur Zufriedenheit
unsarer Kundinnen und Kunden umzusetzen. Der jingsta Kundenzufriedenheitsindex von
1,89 findet sich erneut unter den Top Ten der dber 300 Jobcenter bundesweit und attestiert
uns eine sehr gute Erreichbarkeit und Beratungsleistung sowie zeitnahe Antragsbearbeiiung.

Das Wichtigste ist und bleibt fir uns aber weiterhin, dass unsere Belegschaft Oberwiegend
gesund geblicben ist und die wenigen Erkrankten Corona gut Gberstanden haben.

lch danke allen Kelleginnen und Kallegen fir ihren Einsatz und das Engagement. mit dem sie
unseren Dienstleistungsauftrag auch 2021 trotz der widrigen Umstande wieder professionell
und kundenorientiert umgesetzt haben. Und ich danke allen unserean Metzwerkparnem, die
uns und unsere Kundinnen und Kunden hierbei unterstitzt haben. Wir alle hoffen, dass wir
uns 2022 endlich wieder ungezwungen persdnlich begegnen und unter normalen Umst@nden

gemeinsam daran arbeiten konnen, méglichst viele Menschen in Lehn und Brot zu bringen.

Arbell
findat Stad!

Wir zeigen
i Perapektiven aul

Fiurth, 15. Februar 2022
Carcla Pfaffinger
Geaschaftsfuhrenn Joboenter Furtn Stadt




2. Ausgangslage 2021 und Prognosen 2022
2.1. Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Im Jahr 2021 wurden durchschnittlich 2.458 Arbeitslose im Jobcenter Firth Stadt betreut.

Im Vergleich zum Vorjahr (Januar bis Dezember 2020) waren dias im Jahresverlauf 116 Per-
sonen mehr. Die Zahl der Arbeitslosen stieg damit im Jahresdurchachnitt um 5,0 %.
Ursdchlich hierfir sind zum einen die Auswirkungen der Pandemie auf den Arbeitsmarkt, zum
anderean der pandemiebedingte Zuwachs an sogenannten Rechtskreiswechslem, d. h. an Ar-
beitzlozen, die nach Beendigung ihres Arbeilslosengeld-Anspruchs in den Arbeitslosengeld-2-
Bezug minden. Waren Ende 2020 mit 163 vergleichbar viele Rechiskreiswechsler wie im Vor-
jahr zu verzeichnen (2019 ges. 161), so stieg die Zahl 2021 allein bis September auf 274 an
(das Endjahresergebnis 2021 liegt noch nicht vor).

Uber den Jahresverlauf 2021 hinweg erhithte sich die anteilige SGB Il-Arbeitslosenguote in
der Stadt Flrth mit durchschnittlich 3,2 % nur leicht gegendber dem Vorjahr mit 3,1 %. Urséch-
lich hierfir ist der deutliche Rilckgang der Arbeitslosigkeit in der 2. Jahreshalfte 2021, wie die
Zeitreihe der Arbeitslosenentwicklung im Jobcenter Flrth Stadt zeigt.

Einen @hnlichen Trend zeigt die Entwicklung der Unterbeschéftigung im Jahresveriauf.

In der Unterbeschaftigungsrechnung werden zusétzlich zu den registrierten Arbeitslosen auch
die Personan erfasst, die nicht als arbeitslos im Sinne des SGB gelten, weil sie an einer Mal-
nahme der Arbeitsmarktpolitik telnehmen oder einen arbeitsmarktbedingten Sonderstatus be-
sitzen. Es wird unterstellt, dass ohne den Einsatz dieser Malinahmen die Arbeitslosigkeit ent-
sprechend hoher ausfallen wiirde.

Hier ist im Jahresdurchschnitt ein nur marginaler Rickgang von 3.464 auf 3.454 Personen zu
verzeichnen. Zum Jahrasende 2021 betrug der Riickgang der Unterbeschaftigung im Jobeen-
ter Fiirth Stadt 89 Personen.

Analog zur Entwicklung der Arbeitslosigkeit zeigt sich auch im Bestand der Unterbeschéaftigten
der deutlichere Rickgang im Rechiskreis SGE |l gegeniiber dem im Rechiskreis SGB .
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Im Dezember 2021 charaktersierten folgende Strukiurmerkmale die Gesamtheil der im Job-
center Firth Sladt gemeldsten Arbeilslosen:

VarSndsrung gaganiier
W oriahresmonal
M Doz H21  Mov 2021 MA20M  Vormonat e
ahsol ' n%  shsokt W% W% %
Baaiand an Arbsits pchenden
insgesarmt 4402 4443 o 45T =41 0% =78 =4 F =11 0.3
Bestznd an Arbsitsiosen
Insgeaamt 2337 2 2373 13 oM 18 OB 1.3 14
511%  MEnner 1258 1.1 1704 & 04 13 10 28 4.3
459%  Freusn 1.068 1.053 1078 5 05 5 0,5 0,3 1.8
T.2% 15 bl wrilar 25 Jahra L] 172 170 2 2 -8 48 -113  -198
1.8% dar, 15 bls unier 20 Jahro #1 48 & <F =144 =1 21,2 172 375
121% B0 Jahre und dBar TdR T8 TEO a o4 4 8T Ta AT
10,5% dar. 55 Jakre und Sller 433 a4 440 A -1A 8 131 16,4 120
56,8%  Langrelarbalsloss .m0 13688 1304 4 03 132 0,7 124 16,8
124% Schwerbshindsrts Mermchen 88 50 =1 -2 a7 10 38 6,5 Z8
47,1%  Ausiindar! Ga0 BTH 1019 4 04 -9 19 03 1,0

Vom Anstieg der Arbeitslosigkeit im Rechiskreis SGB Il sind in der Stadt Fiirth fast alle Perso-
nengruppen gleichermalien betroffen.

Der Riickgang an Arbeitslosen in den Personengruppen der unter 20-Jéhrigen sowie der (ber
65-Jahrigen ist nicht dem Umstand geschuldet, dass aus dieser Altersklasse mehr Menschen
in Arbeit oder Ausbildung gemindet waren. Wie im Vorjahr zogen es auch 2021 viele junge
Menschen vor, weiter die sichere Schulbank zu driicken®, anstatt sich in Pandemiszeiten in
das Ausbildungs- und Berufsleben zu sturzen. Im Bereich der uber 55-Jahrigen ist der Rick-
gang auf den Eintritt vieler Arbeitsloser dieser Altersgruppe ins Rentenalter zuriickzuflihren.

Da die zunehmende Dauer der Arbeitslosigkeit nachweislich die Integrationschancen mindert,
gilt der Entwicklung der Langzeitarbeitslosigkeit regelmalig besonderes Augenmerk. Stand
Dezember 2021 waren bundesweit 42,0 % aller Arbeitslosen langzeitarbeitslos.



Wie im Bundesgebiet gilt auch im Agenturbezirk Fiirth, dass Langzeitarbeitslosigkeit ein Prob-
lem im Rechiskrels SGB |l ist. So sind im Agenturbezirk lediglich 11 % aller Arbeitslosen im
SGB Il langzeitarbeitsios, im SGE |l sind es 58,9 %. Im Dezember 2021 betrug der Bundes-
durchschnitt im SGB Il 56,4 %, im SGB Il 14,5 %.

Schaubild Zah| der Arbeitslosen nach Rechtzkreizen in der Stadt Firth, Stand Dez. 2021":

Regelisistungsberschtigs (RLB) in der Grundsicherung (7.528) Abeilsise iInsgesamt (3.693)
erwernstahigs “irbeitsiose SGBIL 8 e—— o Arbeitsiose SGBM
Leistungsberechtigle (ELS) 2 327) i (1.388)
(8 448) !
‘
:
dar. Langzeiflarneasiose SGBII E
{1.370) — g i
L]
H
H
i
H
i
i ]
nichl arwerbsfahige Leistungsberechlige (NEF) ! axr Langzeitarbaitslose SCEI
it {1509

B Staimbi der Besdesagentr For Arbes

Schaublid :SGRB ll-Anteil an allen Langzaitarbeitslosen nach Personengruppen:

Jobcerter Firth, Stadt
Degammbar 2031
908 Brial sngen Largeslariulabonta o Longaeberimfebieen’mFechisurss S8 {r Frozent
nEgasamt 1000
MEnnar 54,0
Frauan 6,0
s ncdar ara

15 bie el 25 Jahre 45

55 Jahreund dler 248

Terd 2 | pistungsberechlighe in der Grundsicherung und Arbeilsiose nach Rechtskreisen, Stand: Dezember 2021;
Chuella: Siatistk der Bundasageniur fiir Arbell, Echkwerts fiir Jobcenter, Dezamber 2021,



2.2. Entwicklung der erwerbsfihigen Leistungsberechtigten (ELB)

Entgegen der Entwicklung der Arbeitslosigkeit im SGB || sinkt die Zahl derer, die Leistungen
der Grundsicherung beziehen, im Farther Stadigebiet trotz der Fandemie weiter. Batrachlat
man die Entwicklung der Regelleistungsberachtigten Personen (RLB) in den vergangeanen flnf
Jahran, so ist ein Rickgang von fast 2.000 RLB auf 7.528 RLB im Dez. 2021 zu varzeichnen.

Analog dazu sinkt die Anzahl der sogenanniten erwerbsfihigen Leistungsberechtigten
(ELB) seit Jahren kontinuierich, unterbrochen lediglich durch den pandemiebedingten Anstieg
im Zuge der Corona-¥Weallen 2020 und 2021. Betrachtet man hier die Entwicklung der vergan-
genen fiinf Jahre, so ist ain Rickgang von Gber 1.200 ELB auf 5.700 ELB zu verzeichnen.

Allein im Jahr 2021 sank die Anzahl der ELB im Jahresdurchschnitt um 138 auf 5.723 und
damit um 2,3 % gegenuber dem Vorjahr (VJ 5.B58). Damit liegt die Zahl der ELE zum Ende
des 2. Corona-Jahres unter dem Miveau des Vor-Corona-Jahres 2019 mit 5.975 ELB.

Aufgrund der akiuellen Entwicklung am Arbeitsmarkt und der vom IAB prognostizierten wirt-
schaftlichen Entwickiung wird 2022 mit einem weileren Riickgang auf 5.647 ELB im Jahres-
durchschnitt gerechnet. Die Zuwanderung aus Sid- und Siidosteuropa ist zwar walterhin hoch,
im dritten Jahr in Folge sinki jadoch der Anteil an Kundinnen und Kunden mit Fluchthintergrund
(2021 um -81 im Jahresdurchschnitt auf 645 Parsonen).

Sowohl bai den Arbeitsiosen als auch bei den anderen im Jobcenter Flrth Stadt gemeldeten
erwerbsfdhigen Leistungsbarechtigten sind fahlende Schul- und Berufsabschi{isse dis zentra-
lan Integrationshammnissa. Hinzu kommaean, insbasondare bai Alleinerziahanden, Einschrédn-
kungen durch Kinderbetreuung. Diese Personengruppe profitierte jedoch 2021 ebenfalls von
der guten und stabllen Arbeitsmarktlage trotz der Pandemis. Die Anzahl dar Alleine rziehenden
reduzierte sich im Jahresdurchschnitt auf 760 ELB (absolut -34 zum Vorjahreswert). Der Anteil
an allen ELB sank damit auf 13,3 %.

Auch die Anzah| der earwerbstitigen Leistungsempfanger, d.h. der sogenannten Erganzer, ging
im Jahresdurchechnitt um 177 ELB zuriick, der Anteil an allen ELB sank von 24,5 auf 22,0 %.
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Folgende Ubersicht zeigt die Strukiur der erwerbsfihigen Leistungsberechtigten im Jobcenter
Flirth Stadt 2021 im Vergleich zu 2020%

T#302 JC Fiirth, Stadt

Bastand BLB-VM im Azum VJIM
0 020 sbs. in %
e —————————

Alle BLB 5723 5.858 136 4 23
arbeiskes ELE 2514 2.396 118 48 =
langzaitarbetsiose ELB 1.353 1.061 g 27.5
Aulssackar 165 162 4 23
aluirsrzishends BB TEQ T4 -34 - 4.3
Erzshenda in Fartner-B4G 121 1.281 -20 . -1.6
Langzaithistungsbezsher 1619 2,760 T < A4 )
ELE il B aus Erw erbaldfighet 1260 1.436 ATT B 23
ELEE 1D 1.427 1.504 -8 [ | 5.3
[TF. 412 EUr 72 | | T3
25 - 35 Jahre 1272 1.514 42 < -3.2
35 - 45 Jahre 1182 1,198 AT < -1.4

4E - B5 Jahra 1100 1,158 AT | 4 0
055 1247 1.205 43 15
Frauen 7 925 2,507 -T2 = -2.4
binner 27ah 2,062 -Hid . &2
Frichtivge (8 Herkurfislandear) 845 736 -1 B 24
schw erbehinderte Menachen 553 622 -29 = -4.7
ELS chne Schulabschiuss 1.28 1,872 43 4 -34
ELB it Hsuptschuishschivss 2387 2.543 -146 [ | 5T
ELE mit Mitierer Ratfe 674 CEL -3 E -2.0
ELB mit Fachhochschulreife 214 220 & - -3.8
ELB rrit Hockschulreife 561 EOB a7 [ | 6.2
LB chne sbgeschisesens BA 3197 4067 -5 = 2.4
ELB mi betriebl.ischul, Ausbddung i 4A7 1,847 =81 - -1.4
ELB it akademischer Ausbildung 245 262 AT [ | 6.4

Zuletzt st ein Blick auf die Bedarfsgemeinschaften (BG) zu werfen, die aus siner oder meh-
reren Personen bestehen kénnen (vgl. § 7 Absatz 3 SGB II). Analog zur Anzahl der Regel-
und erwerbsfahigen Leistungsberechtigten hat sich auch jene der Badarfagemeinschaften ent-
wickelt. Im Jahr 2020 sank die Anzahl der BG auf 4.488 im Jahresdurchschnitt, 2021 wurden
im Jahresdurchschnitt 4, 370 BG gezéhtt und im Dezember 2021 nur noch 4,242, Dies bedeutet
einen Rilckgang von 214 BG gegeniiber Dezember 2020 (4,8 %).

Die groite Gruppe innerhalb der Bedarfsgemeinschaften bilden weiterhin Ein-Personen- baw,
Single-BG, deren Anteil 2027 nur leicht von 57,1 % auf 56,5 % gesunken ist. Starkere Rick-
gange sind bai den Partner-BG mit 1 Kind unter 18 Jahren (220 BG/ -38 abs. / -14,7 % im
Vergleich zum Vorahr) und den Partner-BG ohne Kinder (344 BG / -35 abs. [ -9.2 % im Ver-
gleich zum Varahr) zu verzeichnen (Stand Sept. 2021).

* Jewslls Jahresdurchschnittewert (JOW), Datenstand VM Berchtemonat Dezember 2021, aus: Produstxatalog, BA
15 Mirnberg, 2021
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Jobcanier Firth, Sladl
Baplember 2021 - Dalen nach sner Wartsrel von 3 Monalen
Vartailung der Bedarfsgemainschaft In Prozent nach
. ArEahl Perscnen in BG

Z Personen

3 Parsonan
178

118

4 Pargnen
T8

Forsanen

Im 2. Coronajahr sank die SGB lI-Quote im Stadigebiet Flrth von 7.6 % auf 7,4 %. Diese
Quoie bezeichnet den Bestand an erwerbsfihigen und nicht erwerbsféhigen leistungsberach-
tigten Personen in Bedarfsgemeinschaften bis zum Emeichen der Altersgrenze flr die Alters-
rente, bezogen auf die Wohnbevilkerung zum 31.12. eines Jahres. Damit liegt die SGB-I-
Quote im Stadtgebiet Flrth knapp unter dem Bundesdurchschnitt (7,9 %), ist aber mehr als
doppelt s0 hoch wie im Durchschnitt der bayerischen Stidte und Gemeinden (3,6 %), Zu
beachten ist hier die Spreizung zwischen dem landlichen und stadtischen Raum. Im Landkreis
Firth betriigt die SGB |l-Quote nur 2,6%, in der benachbarten Grofistadt Numberg 9,2 %"

2.3. Entwicklung der Langzeitbeziehenden

Eine Untergruppe der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten stellen die Langzeitbezishenden
dar. Als Langzeitbeziehende (LZB) werden erwerbsfhige Leistungsberechtigte definierd, die
in den letzten 24 Monaten mindestens 21 Monate Arbeitslosengeld |l bezogen haben. 2021
traf dies im Jahresdurchschnitt auf 3.609 Personen zu und damit auf 139 Personen weniger
als im Vorahr (3.748). Nach dem Héchstwert von 3.699 LZB im Februar 2021 verzeichneten
wir zum Jahresende 3.437 LZB. Diese Entwicklung ist einer starken Dynamik von Zu- und
Abgdngen unterworfen, die sich z.B. durch fu- oder Wegzug, Integrationen, Ereichen der
Rentenaltersgrenze oder Hineinwachsen In den Langzeitbezug ergibt.

Langzeitbezug ist nicht unbedingt mit Arbeitslosigkeit verbunden. 22,3 % der LZB erzielen
Einkommen aus Erwerbstatigkeil. 25,8 % fallen unter den Tatbestand des § 10 SGB Il. Diesen
Personen ist es aus besonderen gesetzlich definierten Grinden derzeit nicht mdglich, sich

4 5GB!|-Hifequoten (Monats- und Jahreszahlen), Bundesagentur flir Arbeit 2021
F Zahlen, Daten, Fakten - Strukiurdaten und =indiatoren, Bundesagaentur i Arbeit 2020
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dem Arbeitsmarkt zur Verflgung zu stellen, etwa weil sie Kinder unter drei Jahren betrauen
oder nahe Angehdrige pflegen. Frauen gehdren etwas haufiger zur Gruppe der LZEB als Man-

ner, was mit Familienzeiten und Problemen beim beruflichen Wiedereinstiog zu erklaren ist.

Die Struktur der LZB 2021 gestaltete sich im Vergleich zum Varjahr wie folgt:®

72802 JC Flrth, Stadt TYP I
Bostand LZE im JOW Azum VM Azum ¥
a2 2020 abs. In % |
—— . ——
Al BLB 5.723 5858 138 - 2.3
Langzreitiestungsboarie hor [LEHE)] 16048 3748 =138 o =3,7
arpaftslase L7R 16583 1,564 58 ar e
largeeilarbatsioes LG 1.099 513 185 203 N
Aufgincker 3 45 4 B s
alenerzishende LZA 534 653 25 4 45
Errmnenda in Fariner-BG B3 LAY AT E | P
LZE mit B aus Erw arbstatckei 813 534 130 [ SR
LZE §10 a3z GEA 36 - 3,7
u25 G 400 31 B s
25 - 35 Jahre a7 Y% ] ] 66
3h - a4 lahre THZ B13 =31 L | -3.8
A5 - 55 Jahre Ta1 10 -20 4 -36
055 951 G678 2 02 »
Fraien 1.885 1,671 A5 - 4,3
Mianer 1,724 1,777 53 . a0
Fizhiirge (B Herwislandar ) 451 E17 -5 | R
sohw erbekindaris Menschen 471 453 42 - 3.4
LZH chne Schulabschluss &4 B - &8
LZ8 mit Hauptsohuibschiuss 1,504 1,651 B | | 5,1
LEB mit Mitierer Rrffe 410 414 a 11 &
LZE mit Fachhochschulals 121 125 -5 - -3,7
LZE miL Hochachiireils 338 348 -3 - 2,7
LZH chne abgescHossor BA 2491 2 5GR 407 - 41
Lra n'd:l:nrr:rnht:hnr.'s:humchnr fumbidung a7 1,003 -4 L -5
LR mit ssdarischer Ausbioung 143 145 -3 . 1,9

Auffallig ist der Zuwachs an langzeitarbeitslosen LZBE. Dies geht mit der zunehmenden Ver-
festigung des Langzeitbezuges einher. Der Anteil der LZB mit einer Bezugsdauer von vier
Jahren oder mehr liegt im Jahresverauf bei Ober 60 %. Urgdchlich ist hierfir die Kundenstruk-
tur, die seit Jahren gepragt ist von multiplen Vermittlungzhemmniszen wie fehlenden Berufs-
abschlissen, gesundheitfichen Beeintridchiigungen, Sprachbarrieren etc. LZB mit langer Be-

Zugsdauver kdnnen per Definition nicht markinah (marktndher) sein.

& Jahresdurchechnitiswert {JOW), Datenstand WM Berichisrmonat Dezember 2021, aus: Produktiatalog 2021.



2.4. Entwicklung des lokalen Arbeitsmarktes 2021 und Prognose flir 2022

2.4.1. Ausgangslage am regionalen Arbeitsmarkt

Fota: Kinderarche

Die regionale Strukiur des Arbeitzmarkies im Agenturbezirk Firth gestaliet sich wie folgt: Spit-
zenreiter als Wirtschafizszweig ist das verarbeitende Gewerbe mit einem Anteil von 27 4 % aller
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten. Grole Bedeutung in der Region besitzen dane-
ben die Metall-, Elekiro- und Stahlindustrie sowie das Gesundheils- und Sozialwesen mit je-
weiligen Anteilen von 18,8 % bzw. 14,9 %, Beschafligungsmicghchkeiten bei Finanz- und Ver-
sicherungsdiensileistern (1.9 %) und der Zeitarbeit (1,1 %) spielen insgesamt eine unterge-
ordnete Rolle, wobei Letztere auch Beschafligungsmaglichkeiten fir SGEB lI-Kunden bieten

Dig Untemehmenssirukiur ist gepragt von einem guten Mix aus Global Playemn” (2.8, Sie-
mens, Adidas, Puma, Schaeffler), mittelsténdischen Betrieben mit Hidden Champions® (z.B.
Livex, Mekra Lang, Faber-Castell) und Handwerksbetrieben. Etwa 14,000 Befriebe sind kleine
und mittelstandische Unternehmen, nur 28 Beiriebe im Agenturbezirk beschaftigen mehr als
500 Mitarbeiterinnan und Mitarbeitar,

Betrachtet man ausschliellich die Stadt Flrth als Teil des Agenturoezirks, findaet man die meis-

ten sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhalinisse im verarbeitendean Gewerbe

13
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(20,3 %), gefolgt von den Bereichen Handeal, Instandhaltung, Reparatur von Kfz (18,2 %), dem
Gesundheits- und Sozialwesen (16,0 %) und der Metall- und Elektroindustrie sowie Stahlin-
dustrie (12,6 %). Die hdchsten Riickgénge der sozialversicherungspflichtigen Beschéftigungs-
verhilnisse verzeichnete das Gastgewerbe mit 11,4 % gegeniber dem Vorjahr. Insgesamt
waren am Arbeitsort Flrth Stadt im Juni 2021 49.778 Personen (+0,1 % zum Vorjahr) sozial-
versicherungspflichtig beschaftigt.

Auf dem Ausblidungsmarkt der Stadt Flirth (Stand September 2021) Ist die Zahl der Bewerbar
ggl. dem Vorjahr um 74 Bewerber auf 768 gesunken. Die Ausbildungsstellen (697 Ausbil-
dungsstellen, -27,7 %) sind ebenfalls gegeniber dem Vorjahr um 267 Plitze gesunkan. Im
September gab es 21 unbesetzie Ausbildungsstellen, und damit 8,0 % weniger als im Vorjahr,
sowie 23 Jugendliche, fir die kein Ausbildungsplatz gefunden wurde.

2.4.2. Regionale Prognose

Laut Einschitzungen des Instituts fir Arbeitsmarki- und Berufsforschung (IAB) vom Septem-
ber 2021 wird die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten in Bayem 2022 im Ver-
gleich zu 2021 um 2,1 % und somit in &hnlichem Umfang wie bundesweit (+1,6 %) zunehmen.
Die Zahl der Arbeitslosen soll mit minus 12,4% deutlicher als im Bundesdurchschnitt (-11,1 %)
sinken. In den Rechtskreisen zeigt sich wie im Vorjahr ein unterschiedliches Bild. Wahrend im
SGB Il die Arbeitslosigkeit um 16,5 % sinken soll, wird im SGBII nur eine Abnahme der Ar-
beitslosigkeit von 6,8 % erwartet. Innerhalb Bayemns zeigen sich dabei deutliche Diskrepanzen
in den einzelnen Agenturbezirken.

2.4.3. Lokale Prognose fiir den Agenturbezirk Fiirth
Fiir 2022 wird im Agenturbezirk Fiirth bei den sozialversicherungspflichtiy Baschéftigten im
Jahresdurchschnitt eine Steigerung von 2,0 % erwartet. Durch den prognostiziertan Beschéf-
tigungszuwachs soll auch die Arbeitslosigkeit deutlich abnehmen. Spaziell bazogen auf den
Agenturbezirk Fiirth geht das IAB in seiner regicnalen Arbeitsmarkiprognose vom September
2021 im Mittelwert von einer Abnahme der Arbeitsiosen um 11,2 % aus.

Im Agenturbezirk Nimberg wird ein noch hdherer Riickgang prognostiziert (-12,4 %).

Der Agenturbezirk Fiirth ist durch einen sehr hohen Anteil von Beschéftigien mit Jkomplexer
Tétigkeit" gekennzeichnet 32,2 % der Beschaftigten sind Spezialisten oder Experten, 52,2 %
sind Fachkréfte, lediglich 15,2 % Helfer. Auf Grund der Qualifikationsdefizite konnten SGB II-
Kundinnen und -Kunden in den letzten Jahren nicht in gleichem Male von den positiven Ent-
wicklungen am Flrther Arbeitsmarkt profitieren wie jene des SGB IIL

Matiirich hatte die COVID-19-Pandemie auch in der Stadt Firth Auswirkungen auf die gemal-
deten Arbeitsstellen. Nachdem im Dezember 2020 nur noch 766 Stellen gemeldet waren und
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damit Ober 31 % weniger als 2019, kam im Januar 2021 die Trendwende. Im Dazember 2021
waren 1,169 Stellen und damit etwas mehr als 2019 und fast 53 % mehr als 2020 gemeldet.

150 140 Fugang

LhJel

«Jan 2078 Jan 2020 Jdan 2021

Durch die positive Entwicklung ergeben sich aus Sicht des Jobcenters konkrete Beschafti-
gungschancan in den unten dargestallten Wirtschaftszweigan.
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Matirlich werden auch die Beschaftigungsmdglichkeaiten im Tagespendelberaich in die Nach-
barsiadt Nimberg genutzl.
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2.5. Darstellung der im Jahr 2022 verfligbaren Ressourcen

2.5.1. Finanzielle Ressourcen

Die geschatzie Mittelzuwendung des BMAS sieht fiir das Jobcenter Firth Stadt im Haushalts-
jahr 2022 inklusive BEZ-Vorbindungen ein Globalbudget in Hohe von 14.876.323 € und damit
668.244 € bzw. 4,3 % weniger vor als im Vorjahr (Stand 19.10.2021, Mittelzuteilung BMAS).
Angesichts der Kostensteigerung im Verwaltungsbereich in Folge von Tanferhdhungen und
steigenden Verbrauchs- und MaBnahmekosten erfordert die Budgetausstattung des Jobcen-
ters Flrth Stadt 2022 sinen umsichtigen Mitteleinsatz und ein engmaschiges Finanzcontrol-
ling.

Fiir den Eingliederungstitel steht dem Jobcenter Flrth Stadt fir das Haushaltsjahr 2022 ein
Betrag von 6.799.167 € zur Verfilgung. Dies sind 455,841 € weniger als 2021. Auch im Ver-
waltungskostenetat stehen mit 8.077.156 € insges. 212.403 € weniger Mittel zur VerfUgung als
2021.

Als Umschichtungsbetrag werden aufgrund der schlechteren Ausstattung des Verwaltungs-
etats bei steigenden Ausgaben fir Infrastruktur und Personal voraussichtlich 1.646.000 € und
damit rund 450,000 € mehr bendligt als 2021. Dies entspricht ainem Umschichtungsantail des
Eingliederungs- in das Verwaltungskostenbudget von 24,2 %, 2021 waren es 16,4 %.

Mit dem um 1.646.000 € auf 9.723.156 € erhdhten Verwaltungsbudget stehen fiir Eingliede-
rungsleistungen 5.153.167 € und damit rund 717.000 € weniger zur Verfiigung als 2021.

In Folge der hervorragenden Eintrittszahlen in Beschaftigungsverhalinisse nach § 16i SGB I
mit bis zu finfighriger Vertragslaufzeit in den vergangenen Jahren und der Investitionen in
langerristige berufiche Aus- und Weiterblidung FoW und BaE reduzieren die Vorbindungen
aus den Vorjahren den Antell an verfligbaren Einglliederungsmitieln im Jahr 2022 auf
2.580.000 €.

Bei allgemeiner Kostensteigerung fast aller Eingliederungsleistungen (Tariferh&hungen, Infra-
strukturverteuerung etc.) und gleichzeitlg erhdhtem Forderbedarf der einzelnen Leistungsbe-
rechligten rechrnen wir auch 2022 mit steigenden Pro-Kopf-Ausgaben fir Eingliederungsleis-
tungen. Auch aufgrund der andavemden Corona-Pandeamie planen wir 2022 unter dem Vor-
jahrasniveau mit 926 Eintritten. Beraits in den beiden Vorjahren konnten infolge des einge-
schrankten Kundeankontakts deutlich weniger Eintritte realisiert warden als geplant (2021: 826
von 956, 2020: 927 von 1.009).

Die Planvertellung der Eingllederungsleistungen sowie der arbeitsmarktpolitischen Instru-
menta sind dem nachfolgenden Schaubild zu entnehmen.
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Zur Verfligung stehende Eingliederungsmittel fiir das HHJ 2022:
ca. 5.153.000 € = 100%

110.275 £
2,14% = iplegrationsorientiene
180.E70 € Instrumente (EGZ, ESG, AVGS,
g llubE',bHAG}
A = Qualifizierung (FbW)

) = Spezielle Maknahimen fiir
1851%
= Beschiftigung schatfende

Malnabhmen (AGH)

m Teilhabe am Arbeitsmarkt {§ 16§
SGE Il

= Eingliederung van
Langeaitarbeitslosen (§ 16e

m}?r.lunglhuﬂgﬂ

213.850 €;
4,15%

tGonstige Instrumanta (Reha,
Frele Férderung, EQ, § 16h
SGE I, AsaAflex, § 16c SGE )

Wie in den Vorjahren werden auch im Geschéftsjahr 2022 die im Rahmen von regelmaBig
durchgefihrten Revisionsplanungen freigerechneten Haushaltsmittel im Verwahungsbudget
sofort dem Eingliederungstitel zugefilhri.

Darliber hinaus nutzt das Jobcenter Fiirth Stadt die mit dem Teillhabechancengesetz zum
01.01.2019 eingefiihrte Moglichkeit des Passiv-Aktiv-Transfers zur Refinanzierung eines Teils
der Ausgaben fiir Lohnkostenzuschilsse nach § 16i SGB |l

Die zur Verfligung stehenden kommunalen Eingliederungsleistungen gemal § 16a SGB |l
(Kinderbetreuung, Schuldnerberatung, psychosoziale Betreuung und Suchtberatung) werden
auch im Geschaftsjahr 2022 zur Stabilisierung und Hilfestellung fiir unsere Kunden verwendet,
sobald und solange die Pandemie die Nutzung zuldsst. Des Weiteran finanziert das Jobcenter
die ,Fachstelle zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit® der Stadt Filrth mit einer 0,5-Stalle
und die Fachstelle TANDEM milt einer Vollzeitstelle,

2.5.2. Personelle Ressourcen

Engagierte, motivierte und qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind die zentrale Basis
fir die Zielerreichung. Um die recht- und zweckmalige Leistungserbringung sicherzustellen,
sieht der Kapazitatsplan des Jobcenters Flrth Stadt fir 2022 analeg zum Verjahr knapp 135
Volizeitdquivalente als notwendig vor.

17
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Personalstrategisch st das Jobcenter Firth Stadt trotz des relativ geringen Befristungsanteils
von 4,7 % von (Oberwiegend familiéir bedingten) Flukiuationen und Stellenvakanzen belastet
Letzigenannte ergeben sich durch Langzeiterkrankungen, verzogerte Elternzeiiriickkehr man-
gels Kinderbetreuungsméglichkeiten, Personalentwicklungsmalnahmen, lange Wechsalfris-
ten und verzigerte Besetzungsverfahren mangels qualifizierter Bewerberinnen und Bewerber,
Im Jahresverlauf 2021 umfasste die verfligbare Personalkapazitit maximal 125 VZA, mit der
wir auch in das Jahr 2022 starten.

Die Vertretung der vakanten Stellen, mehrmonatige Schulungs- und Einarbaitungszeiten und
dia andauemde COVID18-Pandemie werden die hohe Arbeitsausiastung der Stammbeleg-
schaft auch 2022 nicht mindern und die Zielerreichung in allen Bereichen erschweren.

Besonders angespannt zeigt sich die Situation im Bereich Leistungsgewdhrung. Hier ist trotz
Unterbesetzung nach wie vor ain erhdhtes Antragsaufkommen zu bearbeiten, Gleichzeitig ver-
ursacht die seit Einflhrung des Sozialschulzpakstes mehrheitlich unterdurchschnittliche Qua-
litéit der singereichten Antrége deutlich mehr Arbeit und verzigert die erweiterte Bearbeitungs-
dauer von der Abgabe der ersten Unterlagen bis zur maglichen Bescheiderstellung mit Vorlage
aller erforderlichen Unteriagen.

In der Filhrungsebene waren im Sommer 2021 aliersbedingt die Teamleitung des Leisiungs-
teams 714 sowie die des Teams 713, bestehend aus den Markt-und-Iintegrafion-Teilteams U25
und Flucht, neu zu besetzen. Im vor uns liegenden Jahr sind zwei familidr bedingte, befristete
Wechsel im Fihrungsteam zu bewaltigen, darunter die Bereichsleitung und stelivertretende
Geschaftsfiihrung.

Wie im Vorahr mussten auch 2021 fast alle geplanten Inhouse-Schulungen coronabedingt
abgesagt werden. Die niedrigen Inzidenzwerte wihrend der Sommermonate wurden genutzt,
gine lange geplante Schulung im Verwaltungshandeln fir Quensinsteiger fiir die Baschaftigten
im Bereich Markt und Integration umzusetzen. Alle Grundlagenschulungen im Bereich SGB Il
erfolgen inzwischen digital. ABerdings lassen sich nicht alle Schulungsinhalte in dieser Form
effektiv vermittein. Entsprechend wurden auch 2021 lange geplante Schulungen wie die Leis-
tungsberatung SGB ||, die Arbeit mit unmotivierien Kundinnen und Kunden sowie Deeskalati-
onsirainings verschoben. Sobald es die Situation zulasst, sollen diese nachgeholt werden.

Zur Férderung der Teihabechancen von Menschen mit Behinderungen werden 2022 alle Be-
schaftigten in den Agenturen und Jobcentern bundesweit in einem eintdgigen Workshop
~WWenn Anderssein normal ist’ sensibilisiert, um die besonderen Bedarfe dieser Kundengruppe
im Beratungsprozess besser benlcksichtigen zu kinnen. Flr den Bereich Markt und Integra-
tion ist auBerdem im Frihjahr 2022 ein Sensibilisierungsworkshop zum Thema Analphabetis-
mus in Kooperation mit der Gesundheitsregion plus und der vhs Fiirth geplant.
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Weiter im Blick behalten wollen wir das Thema Gesundheitsfirderung unserer Beschiftigten.
Neben den erforderlichen Arbeits- und Infektionsschutzmanahmen bieten wir 2022 im Rah-
men der Gesundheitspravention wieder ein Hautscreening fir unsere Beschaftigten an. So-
bald die pandemische Entwicklung es wieder zuldsst, wollen wir den 2020 erworbenen ldeinen
Fundus an Sport- und Gymnastikgeraten zum Einsatz bringen und unsere bewahrten gesund-
haitsférdernde Mafnahmen wie Sportangebaote in der Mittagspause, Gesundhaitstag atc. wie-
der anbletan, ebanso wie alle betrieblichen Veranstaltungen, die sonst das Mitelnander firdem
(Teamtage, Sommerfest, Wealhnachtsfeler, Karwabesuch). Festhalten wollen wir an den mit
der Pandemie als Ersatz fiir die Gesundheitsangebote eingefihrten Obsttellern, die als Vita-
min Plus wchentlich in den Teeklchen bereitgestelit warden.

Zur Optimierung unseres Neukundenprozesses sowie der Kundensteusrung wurde bereits
2021 unsar Kundenleitsystem (berarbeitet. 2022 werden Kundenkarten eingefiihrt, die auf Vi-
sitenkartengréfe lber die Kontakimdglichkeiten und —zeiten des Jobcenters Flrth Stadt sowie
die jeweils zustindigen Leistungsteams bzw. persdinlichen Ansprechpariner informieren. Die
Eintragung der Kunden- und BG-Nummer soll eine ziigige Anliegenbearbeitung ereichiam.

EWEE Lur Ausweitung kontakiloser Informationsmoglichkeiten wurde 2021

;:EE ﬁ;ﬁ” gine jobcentersigene Homepage entwickelt. Die Domain www.jobcen-

*_’13;353 ﬁﬁ ' terfuerth-stadt.de ist seit Mirz 2022 freigeschaltet und bequem iiber
"E"E:E_gﬁ- : ;g ginen QR-Code auf dem Handy abrufbar.
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3. Gesetzliche Ziele

In dezentraler Verantworiung far die geschaftspolitischen Schwerpunkie und bundesweite
Strategie der Bundesagentur fir Arbeil halt das Jobcenter Flirth Stadi im Jahre 2022 an den
bewahrten geschaftspolitischen Handlungsfeldern im Bereich der Grundsicherung fest. Die
aperative Planung unterstitzt die Umsetzung der Steuerungsziele:

= ‘erfingerung der Hifebedirftigkeit,

= Verbesserung der Integration in Ereerbstatigkeit,

«  Wermeidung von langfristigem Leisiungsbezug.

Meben den genannten Schwermpunkien hat die "Gleichstellung von Frauen und Mannem”™ im

Zuge der Aus- und Machwirkungen der Corona-Pandemie nochmal an Bedeufung gewannen.

3.1. Verringerung der Hilfebedirftigkeit

Im Jahr 2021 leistete das Jobcenter Flrth Stadt 23.073.000 € an Leistungen zum Lebens-
unterhalt (LLU). Im Vorahr wurden fir die LLU noch 22.342.000 € und damit 3,3 % weniger
ausgezahlt. Urzachlich hierflr ist hauptsachlich der gestiegene Anteill an Arbeitzlosen und der
pandemiebedingte Wegfall von Einkommen der varmals sozialversicherungspflichtig beschai-
tighen oder selbsistandig tatigen ELB.

Fir das Jahr 2022 wird der Verauf der Fandemie entscheidend fur die Ausgabenentwicklung
in diesem Bareich sein. Die Anpassung der Regelsdtze ab 01.01.2022 wird zu weiteren Aus-

gabensteigarungean flihren.

An Kosten der Unterkunft und Heizung (KdU) lsistele das Jobcenter Flrth Stadt im Jahr
2021 knapp 21 Mio, €, Dies bedeulet gegenuber dem Jahr 2020 eing Steigerung um .6 %,
Hier wirkte sich insbesondere die Ubermnahme der tatsachlichen Mietkosten bei Neukunden
und nach Umzugen in Folge des Sozialschutzpaketes sowie auch hier der deutliche Ruckgang

der ELE mit Einkommen aus Erwerbsiatigkeit (-12,3 %) aus.

Dig spurbare Wohnraumverknappung und die damit einhergehenden Mieipreissteigerungen
in allen Preissegmenten tragen ebenfalls zur Steigenung der KdU-Leistungen bei. Hinzu kom-
men dig automatische Wohngeld-Anpassung, die ab 01.01.2022 in Kraft trat, sowie deutlich
steigende Energiekosten. Auch der hohe Anteil an gering gualifizierten Beschaftigten im er-
ganzenden Leistungsbezug beeinflusst die Hohe der Kdl, Der Groliteil dieser Kundengruppe
findet ausschliellich im Miedrigichnbereich Arbeit und verharrd im erganzenden Leistungsbe-
zug, wenn mindestens ain Kind zu versorgen st Vergleichbares gilt flir den Anteil darer in

Tailzeithaschaftigung,



3.2. Verbesserung der Integration in Arbeit

Das Jobcenter Furth Stadt verzeichnete Ende Dezember 2021 einen Jahresdurchschnittswert
won 5.723 ELB und 1.367 Integrationen. Dieses Ergebnis entsprichl einer erziglten Integrati-
anasquote” (12) von 23,9 %. Damit liegt der Integrationserfolg trotz der Pandemie nur leicht
unter den Erwartungen (Planung 24 4 %) und dber der Integrationsquote des Vorjahres, 2020

wurden 1.241 Integrationen erzielt, was einer Integrationsguote von 21,2 % entsprach.

Aufgrund der positiven Wirtschaftsprognosen auch im SGB |, erwarten wir fliir das Jahr 2022
wieder ansteigende Integrationen. Wir rechnen im Jahresdurchschnittswert mit 5.647 ELB und
planen 1.447 Integrationen. Dies entspricht einer |12 van 25,6 % und damit einer Steigerung

um 7.4 % ggu. dem Jahresendwer 2021.

Meu fir das Jahr 2022 ist die geschlechiterdfferenzierte Planung der Integrationsguote. Kinftig
werden neben der Gesamitintegraticonsguete auch die Integrationsquote der Frauen und die
der Manner geplant, vereinbart und nachgehalten. Ziel ist es, die Chancengleichheit fir Fraven

und Manner am Arbeitzmarki wirkungsvoller zu verfolgen.

Die Integrationsquote der Frauen liegt seit Jahren bundesweit mehr als 10 Prozenipunkte un-
ter der der Manner. Dies wurde durch die Corona-Pandemie naoch einmal verstirki. Unsare
Planungen fir das Jahr 2022 gehen bei den Frauen von 2.859 ELB im Jahresdurchschniit und
240 Integraticnen aus. Dies bedeutet eine Integrationsguote von 18,9 %. Bei den Mannem
planen wir mit 2.788 ELB im Jahresdurchschnitt und 307 Integrationen bzw. einer anteiligen

Integrationsquote von 32,5 %%,

Ungebrochen positiv gestaltete sich 2027 die Integrationsentwicklung im Bergich Flucht. Hier
wurde gine Integrationsguoie von 37,4 % errgicht und damit noch einmal eine Sleigerung ge-
gendber dem Vorjahr (33,3 %) Im Jahresdurchschnitt 2021 waren im Bereich Fluchi 645 ELB
gemeldet. Dies waren 91 Parsonen bzw. 12,4 % weniger als im Vorjahr, Der Anteil an ELE mit
Fluchthintergrund an allen ELE liegt damit bet 11,3 % (Vorgahr 12,6 %), Der Marxt zeigt sich
fur diesen Personenkreis nach wie vor aufnahmefahig, wobel das Qualifikationsniveau der

Kundengruppe einer weiten Spreizung unterliegt

Insgesamt ist der fuzug aus dem Ausland weiterhin hoch, insbesondere aus cen osteuropai-
schen Landern, Akiugll haben 2,671 ELB einen auslandischen Pass, das entspricht einem
Antell von 46,0 % an allen ELB,

" Die Kennzahl misst die Integrationen in den vergangenen 12 Monaten im Verndinis zum durchschnatichen Be-
slamd an erwarbsfbigen Lestungsbenechiighen (alh)

g |



3.2, Langzeitbezug vermeiden

Insgesamt wurde die COVID-12-Pandemie im Planungsprozess fir 2021 nicht bendcksichiigt.
Da die Dauer und Auswirkungen nicht kalkulierbar waren und sind, lautete das Motto wir pla-
nen Corona-unabhidngig®. Entsprechend der Hochrechnung der vergangenen Jahre waren wir
in den Planungen fir 2021 von einem deutlichen Rickgang des Bestandes an Langzeitleis-
tungsbeziehenden um -4,1 % ausgegangen. Ahnlich wie bei der Integrationsguote wurden die

Erwartungen mit einem Rickgang von -3,.7 % im Jahresdurchschnitt nur leicht untertroffen.

sehr erfreulich war hier die Entwicklung der Personengruppe Flucht mit minus 12,4 3%, sowie
die der Personengruppe der Aufstocker mit minus 12,5 %. Auch der Bestand der unter 25

Jahrigen konnte um 7.8 % reduzier werden.

In den vergangenen Jahren profitierten wir in der Entwicklung des Langzeitbezugs stark vom
demographischen Wandel und einem starken Abgang aterer Langzeitbeziehender in das Ren-
tensystem. Dieser Trend wird sich 2022 abschwiéchen. Mach Analyse der Entwicklung unserer
Kundensirukiur, der sich verfesiigenden Langzeitarbeizlozsigkeit und den gualfikatorischan
Defiziten eines Grolkbeils der ELB, die ginen langfristigen Einsatz von arbeitsmarkipolitischan
Instrumenten erfordern, rechnen wir 2022 mit einem geringfligigen Rickgang der LZB um -1.0
%.

Mit Datenstand Dezember befinden sich 3,608 ELB im Langzeitbezug (Jahresdurchschnitizs-

wert).
Danunter fallen

« B03 Erganzer (22,3 %),

« 932 ELB mit Tatbestand §10 SGB |, die sich dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfligung
stellen missen (25,8 %),

= 581 ELB mit einem Alter wvon (ber 55 Jahren (27,2 35), sowie

= 1,604 auslandische Kundginnen und Kunden, die haufig mit Sprachdefiziten zu kédmpfen
haben (444 7).

Im Jahresdurchschnilt 2022 rechnen wir mit 3.570 ELB im Langzeitbezug.
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Wie schion in den vergangenen beiden Jahren steht auch 2022 bundesweit der Gesundheits-
schutz der Mitaroeiterinnen und Mitarbeiter an cberster Stelle. Auch eine schnelle ung recht-
malige Erbringung der exisienzsichemden Leistungen sowie eine zwischen Jobcenter und
Service Center abgestimmte teleforiscne Erreichbarkeit stehen weiterhin im Fokus, Hinzu
kommt der strategische Schwerpunkt der Regionaldireklion Bayem: zeitnahe Erstgesprache.
Digss werden auch im Jobcenter Furth Stadt prorsiert und sollen je nach Entwicklung des
Infektionsgeschehans moglichst parsonlich stattfinden. Parallel sol auch die Digitalisierung
waiter vorangetrieben werden.

In Crentierung an den Bundes- und Hegionalzielen selzt das Joboenter Flrlh Stadt bei der
Umsetzung der gesetzlichen Jiels weilarhin aul eing Mischung aus bewahrten und innovativen
Strategien unter besonderer Berlcksichtigung der Schwerpunkithemen

* Redukbion von Langzeitarbatsiosigkait und —bezug,
= Vermeidung von generalionsibergreifendem Leistungsbezug,
= Gleichstellung von Mannern und Frauen
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Insbesondere die Glaichstallung von Mannerm und Fraven gewinnt zunehmend an Bedeutung.

Die in der Gesamigeselischaft geringera Erwerbsbeteiligung von Fraven bildet sich auch im

SGR I deutlich ab. In diesem Zusammanhang spielt nicht zuletz? avuch die Nachfrage nach gut

ausgebildeten Arbeits- und insbesondere Fachkriften eine wesentliche Rolle. Die Grinde flr

die geringere Erwerbzbeleiligung sind vielschichtig, hiufig stehen sie aber in Zusammenhang

mit der von Fraven geleisteten Erziehungs- und Pllegearbeit. Die Integrationsbemihungen

sollen daher fir diese Jelgruppe ebenso deutich erhdht werden wie passgenaue und zielge-

richtete Qualifizierungsangebote.

Strategisch setzen wir 2022 auf

Erhahung der Teilhabechancen unserar Kundinnan und Kunden: Bewahre Arbails-
gelegenheiten werden ebenso forlgeflhrt wie die Forderung von Arbeilsverhallnissan
und die beschaftigungsbegleitends Betreuung im Rahmen der §5 16e und 16i.

Fortfihrung des Metzwerks ABC (Arbeitsmarkt = Beralung = Chancen) zur Integration
von Langzeitarbeitzslosen mit und ohine Qualfizierung in der Version 3.0 mit Schwer-

punkt auf Rechiskreiswechskern,

mtensivierte Bemihungan um Aktivierungskunden, u.a. durch Einkauf der Vergabs-
mahnahme JIntensiv-Aktivierung” in aktualisierter Form,

Familien stdrken durch Beralung aller ELB in einer Bedarsgemeinschaft (BG-
Crrientierung ) und das spezifische Angebol der Fachstelle TANDEM,

Ubergénge fir Jugendliche im Rahmen der Jugendberufsagentur sicher gestalten,

niedrigechwellige Angebote fir Jugendliche durch finanzielle Unterstliizung bei der
Meuauflage von KiQ [Kompetenzen im Quartier) sowie Beteiligung an rechiskreis-
ubergreifenden mobilen Angeboten im Rahmen der Ausbildungsplatzsuche,

Fortfihrung der Qualifizierungsoffensive mit Fokus auf Abschlussorientierung

und samit Erhahung der Beschaftigungschancen,

Weiterflihren von innovativen, geschlechterspezifischen Ansdtzen (z.B. MiFa -
Mew in Flrth ankommen: Unterstitzung im Alltag fir Fraven mit Migrationshintergrund),

inklusive des Angebols von Ausbildungen in Teilzeit,
Hebung des Aktivierungspotenzials von Erziehenden mit Status § 10 und

zur Verfigung stellen von Informationsangeboten fiir Kundinnen und Kunden, Trager
und {zukinflige ) Mitarbeilerinnen und Milarosiler durch gine jobcentersigene Home-
page.



5. Geschaftspolitische und zielgruppenspezifische Handlungsfelder
5.1. Existenzsicherung — neue Zugangswege durch jobcenter.digital und Hotline

Das erklarte Jiel der Grundsicherung flir Arbeitsuchende ist 83, Leisiungsberachtigten ain Le-
ben zu ermaglichen, das der Wirde des Menschen entsprichl. Hierzu verfolgt das Joboenter
Furth Stadt kentinuiedich das primare Ziel, die Menschen am Arbeifsleben teithaben zu lassen.
Grundlage hierfir ist die Absicherung der Existenz durch die plinktliche und rechissichers
fanlbarmachung der Leistungen fiir Kosten der Unterkunft (KdU) und laufenden Hilfen zum
Lebensunterhalt (LLU). Erst wenn die Sorge um Obdach, Essen und Kleidung genommen ist,
also de Grundbedirfnisse des Menschen abgedeckt sind, kann Motivation fir die Arbaitssu-

che oder notwendige Qualifimerung entstehen und effektiv eingebracht werden.

Das von der Bundesregierung zur Abfederung sozialer und wirlschaftlicher Folgen aufgrund
der Comona-Fandemie im Mai 2020 auf den Weg gebrachle Sozialschutz-Paket erlaichter
den Zugang zur Grundsicherung. Obwohl die £ahl der Bedarfsgemeinschaften und ELE auch
2021 trotz Corona weiter zuriickging, lag die Zahl der Erstantrdge mit 1.338 immer noch um
knapp 10 % (ber dem vorpandemischen Niveauw. Nachdem der Antail der Ablehnungen 2020
mit 5.5 % vergleichsweise hoch war (85 abs.), naherte sich der Antell 2021 mit 3,4 % (45 abs.)
dem vorpandemischen Niveau an (2 % 2018). Offenbar hat es sich herumgesprochen, dass
Gutverdisnende mit hohem Kurzarbeiter- bzw. Arbeitslosengeld-Anspruch oder Partner von
Gutverdienenden trotz Sozialschutz-Paket keinen Arbeitslosengeld-2-Anspruch haben.

Frolz der auch 2021 ungebrochen hohen Arbeilsauslasiung des Leislungsbereichs lag die Be-
arbeitungsdauer von vollstandig abgegebenen Neuantragen beil durchschnilllich neun und da-
mil kanstant unter dem Soll von 14 Arbeitslagen

Mit msgesamt 38 ging die Zahl der Folgeantrage 2021 nur geringfiglg auf 5,824 surick. Die
Anzahl der Ablehnungen bewegte sich mit insgesamt 15 deutlich unter 1 %.

Mil jobcenter.digital stehl den Kundinnen und Kunden der gameinsamen Einrichlungen (gE)
seil 2019 ein modermas Online-Angebal zur Verigung, cas kontinuierlch wailerentwickell
wird. Akluell kénnen Ober das Portal Weiterbewiligungsanirdge, Verndarungsmitlellungen
und ralevanta Unlerlagen Ubersandt werden. Anfragen und Miltellungen konnen Uber die Post-
fachfunktion schnell Ubermittelt werden. Alle eingereichien Unlerdagen und Nachrichien sind
dann im persdnlichen Benutrerkanto Obersichtlich zu sehen,

Leider wird das Angebol bisher zu wenig angenammen.
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Viele Kundinnen und Kunden reichen Machweise per E-Mail ein, was Zeigt, dass die Nutzung
gines Onlinezuganges grundsétzlich beliebt ist. Die Ubermittiung per E-Mail ist jedoch nicht
datenschuizkonform und birgt das Risiko, dass die Machricht durch die BA Firewall abgefan-
gen wird. Bei Mutzung des Online-Angebotes wirden alle eingergichten Unterlagen daten-
schutzkonform und zeitsparend direkt in die elektronische Fallakie geroutet werden.

Der Groliteil der Anfrdge und Unterdagen geht nach wie vor als Papierpost auf dem normalen
Postweg sin. 2021 wurden van unserer Poststelle 36.433 Poststicke gesichtet und ins Scan-
zentrum weitergeschickt. Damit hat sich das Postaufkommen gegenuber dem Vorahr zwar
um fast 20 % reduziert, es lag aber immer noch knapp 15% Uber den Zeiten vor Corona.

Grundsatzlich verspricht eine stérkere Mutzung des Onlineporals durch die Reduktion der
Scanauftrage eine Kosten- und Zeitersparnis. Die Bearbeitung im Scanzentrum dauert in der
Regel zwei, seit Corona meist vier Tage, bis die Anfrdge und Unteragen in der elektronischen
Fallaxte fir die Beschaftigien im Jobcanter sichitbar und damit bearbeitbar sind.

Aufgrund der fortdauernden Einschrankungen im Zuge der SARS-CoV-2-Pandeme gibt es
seit Mai 2020 im Online-Portal eine Funktion, die es den Kundinnen und Kunden ermidglicht,
ainan vereinfachten Erstantrag online an das zuslandige Jobcanter zu dbermilleln, Diesa
Funktionalitdt wird im nicht angemeldeten Bereich zur Verfligung gestellt und kann fir die
Dauer der Sonderregelung Soziglschutz-Paket” genutzt werden.

2021 wurden ca. 12 % aller im Jobcenter Furth Stadt eingegangenen Neuantrage online tber-
mittelt. Diase Form der Neuanfragsabgabe hat Vor-, aber auch Machieile,



Fast alle online eingaraichten Erstantrage sind unveollstandig. Da beim Ausfillen im Portal
keine Hilfestellung gegeben wird, fehlen notwendige Antragsaniagen, die Nachweise zu den

gemachten Angabean sind maist lickenhafl oder werden in kaum lesbarer Qualitat Gbermittelt.

Mit dem Onlirezugangsgesetz (0OZ£G) ist die Bundesagentur flir Arbeit beaufiragl, den
Arbeitslosengeld-2 Hauptantrag biz zum 31.12.2022 online zur Verfligung zu stellen. Eine
Arbeitsgruppe der Agentur entwickell hierflr akiugll eing Onlirestrecke, die in 16 Jobcentemn
erprobt wird, Die Flacheneinfubrung sall unter Berlcksichtigung der Erkenntnisse aus der
Erprobung voraussichtlich ab dem 3. Quartal 2022 edolgen. Wie bereits jetzt beim
Waeilerbewilligungsantrag, wirde der Kunde von emner Frage zur ndcnsten gelaitel wearden.
Erklarungen und Plausibilitatsabfragen helfen, die im Einzelfall notwendigen Angaben zu

machan.

Die vargangenen beiden Jahre haban gereigl, dass die Leisiungssachbearbaitung trotz des
fehlenden persdnlichen Kontaklis mit ungeren Kundinnen und Kunden schrifflich analog oder
digital und telefonisch sehr gut funktionier. Dennoch wollen wir sobald wie méglich wieder
personliche Beratungsgesprache aufnehmen, wenn auch ausschlielich terminiert. Vor allem
bei Neuaniragstellungen wurde deutlich, dass das persdnliche Erstgesprich und die Erstbe-
ratung die Bescheidung eines Antrages wesentlich ereichtern und beschleunigen. Und so wol-

o wir in Zukunft weiterhin alle Kommunikationskandle nutzen, um mit unseren Kundinnen

und Kunden in Kontakt zu kommen urd zu bleiben.
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Hierzu zahlt auch die zur Kompensation des eingeschrinkien Kundenkoniakts irm Aprl 2020
gingerichtete Telefonhotline des Jobcenters Firth Stadt. Unter der Durchwahl -503 kénnen
Kundinnen und Kunden zu den bisher Gblichen Offnungszeiten telefonisch direkt Mitarbe'tende
unseres Joboonters ermeichen, die kurze Anfragen und Anliegen sofort klaren, bedarfsorientiert
an die zustandigen Ansprechpartnerinnen und Ansprechgariner im Haus weiterverbinden cder

Rickrufe der Beratungsfachkrafte organisieran.

Die Hotline versteht sich als telefonische Eingangszone und Erganzung zur eingekauften
Dienstleistung Service-Center/Talefonie mit der Durchwahl -100. Im |dealfall wenden sich Kun-
dinnen und Kundar mit Fragen zu Weterbewilligungsantragen und sonstigen Anliegen an die

Service-Mummer -100, mit Fragen zu Neuantragen und Terminanfragen an die Hotline -503.

[dealeraeise nuizen unsere Kundinnen und Kunden ab 2022 die neu eingefiihrien Kunden-
karten und nennen bei ihrem Anruf Kunden- cder BG-Mummer. So kdnnen die jeweiligen Un-

teragen schneller gefunden und die Kunden und Kundinnen effizienter beraten werden.

jobcenter. ny

| Vorsprachen nach Terminvereimibarung IFwe Kundensaten

1 Telefan-Br, Eir Teemine and Neusniriips
] oE11Ts03-503
| Mo, - Fr. B 00 ~ 13 00 Ubr, Mo, 12300 - 1630 Lhr

b Kunidennumimer;

Ihire: BG-Mummer: _
Teletor-Nr. fur Weltcrbewilligurgsantrdge u. o Anlicgen

03117503100

Ihf Lalfmesgsrearm Srasbaptk
Wiz - Fe, B30 = 1R,00 Uss

Ihr Vermittier: L ELNr

Leistungsanpelegenheien eoing regeln:

i
|
|
.
|
|
]
] wearw' [cEoe-fir cigital
|

|

Fax: D911/ 7503208 e jobcenter-luerth-stadide

e e E e i e e e e e e e =

2021 gingen in unserer Hotline (ber 29.600 Anrufe sin, Fast 40 % der Gespriche konnten
personlich entgegengenommen werden. Seit der Freischaltung eines Anrufbeantworters im
April halien wir ein weiteres Kundenkontakiangebot vor. Die sogenannte Voicebox wird auller
am Waochenende taglich ausgelesen und die Nachrichten werden, soweit sie verstandlich und
zuzuordnen sind, zeitnah bearbeitet.

Zusatzlich gingen im Service-Center Telefonie 20271 Uber 30.000 Anrufe ein. Damil enifielen
auf gine BG durchschnittlich 18 Anrufe im Jahr, was ein vergleichsweise sehr hohes Anrufauf-
kommen darstellt. Erinnert man sich an die hohe Anzahl der persdnlichen Vorsprachen am
Empfang in Vor-Corona-£eiten - 2019 waren es 33 769, 2018 sogar uber 11 % mehr - relati-

vieren sich die hohen Anrufzanlen.



5.2. Leistungsberatung und frihzeitige Aktivierung

In der Erstberatung Leistung wird bereits im Zuge der Bedirftigkeitsprifung eine umfas

sende Beratung geleistet. Da der freie Zugang ins Jobcenter auch 2021 coronabedingt weit-
gehend reduziert war, konnte die Erstberatung nur in sehr eingeschrinkter Form und Oberwie-
gend ielefonisch statifinden, was sich zumindest in den ersten Monaten des Jahnes 2022 fort-
selzen wird. Scbald wieder vermehrier persdnlicher Kundenkontakt mdglich ist, soll die Be-
dirftigkeitsprifung In der Erstberatung umgehend wieder von telefonisch auf persdnlich um-

gestalll werdan.

Die drel in diesam Bereich baschaftigten Mitarbeilenden geben unseren Kundinnen und Kun-
den einen Uberblick dariiber, ob und welche Leistungen in Betracht kommen. Neben Arbeits-
weengeld 2 kann dies zum Beispiel auch die Bedarfsdeckung durch Inanspruchnahme von
Wahngeld und Kindergeldzuschuss ader die vorrangige Antragsteliung auf Arbatslosengeld
bei der Agentur fir Arbeit oder BAFGG sein. In vielen Fallen kann damit eine flir Kundinnen und
Kunden sowie Mitarbeitende aufwendige Antragsteflung vermieden werden, die aufgrund feh-
ender Hifebedlrftigkeit in eine Ablehnung minden wirde. Auch hier zeigen sich die durch die
Pandemie zunehmenden Schwierigkeiten in der Beratung, die sich in einer deutlich geringeren
Verzichizguole niederzchlagen: Betrigl die Verzichiguote im Anschluss an die persdnliche
Erstberatung im Jobcenter Furth Stadi regelmafig mehr als 30 %, sank sie seit der Umsteliung
auf Telefonberatung auf unter 15 .

Die Integrationsarbeit mit den Meukundinnen und -kunden beginnt im Bereich Markt und In-
tegration zeitnah mit emer Standorbesimmung. Die Zuweisung in geeignete Sofortmalinah-
men (z.8. Malknahme fir intensives Bewerbungsiraining oder Sprachkurse) tragt ebenso wie
die Aushandigung von Yermiftlungsvorschiggen zur frihzeitigen Aktivierung und Integration
der Kundinmen und Kunden bei. Auch hier machie und macht sich die Fandemie bemarkbar,
zuerst durch ganzliche Schiiefungen und dann durch diverse Zugangzbeschrankungen, sai
a5 eine verringerte Gruppengrdle oder auch die mittlerweile notwendigen 2G- cder 3G-Mach-
weise., Ein sogenanntes Hilfetool” flir die persdnlichen Ansprechpartner weist lokale Bera-
tungsstellen aus und unterstitzt bei der bedarfzgerechien Nutzung regionaler Meizwerke wie
Tafel, Fachstelle zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit efc.

Mach Aufhebung der Zugangsbeschrinkungen stehen den Kundinnen und Kunden auch wie-
der unsera zusatzlichen Informatiocnsmedian var Ort zur Verfugung. Flyer und Infoscreens auf
drei Etagen bieten Informationen (ber aktuelle Stellenangebote und Ausbildungsstellen in der
Metropolregon, Hifeangebote in Firth (z.B. Flrth Pass oder Migrationsberatungsstellen) und

uoer aktuelle Malnahmen des Jobcenters
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5.3. Fachkraftepotenzial aktivieren und qualifizieren

Die seit Jahren vom Jobcenter Flrth Stadt verfclgte Qualifizie rungsoffensive wind angesichts
des Wandels in der Arbeitswelt in den ndchsten Jahren noch wichtiger. Dieses Efordemnis wind
auch durch das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales [BMAS) in angemessanar Form
weiterhin unterstitzl. Die Edahrungen der letzien Jahre zeigen aber auch, dass polenfielie
Leizstungzberechiigte viel Ehrgeiz und Energie investicren midssen, um Verdndeningen anzu-

gehen.

Mit der Digitalisierung, aber auch durch Zuwanderung und die demografische Entwickiung un-
teriagt die Arbeitswelt einem grundiegenden Wandel. Bildung und Qualifzierung spialen zu-

nehmend eing zentrale Relle und bilden den besten Schutz vor Arbeitslosigkeit.

Dig immer nach andavemnde Carona-Pandemie hat den Trend beschleunigt, dass Fachkrafie-
sicherung verstarkt an Bedeutung gewinnt, d. h. die Thematk wird auch weitarhin ainer der

zentralen Handlungsschwerpunkie des Jobcenters Firth Stadt bleiben.

Meist ist auch der familiare Kontext ausschlaggebend dafiir, welche Entzcheidungen fir die
Zukunft getroffen werden und ob sich jemand auf eine ein- bis zweijahrige abschlussorientierie
oder mindestans nachhaltige Qualkfizierung einldsst. Mittlerweile ist der erganzende Bazug
von Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Il auch wahrend einer regularen Ausbildung und
damit auch im Bereich der lber 25-Jahrigen maglich. Dennoch kann ene Entzcheidung for

ginen Berufsabschluss massiv in den Lebensalltag eingrefen baw. diesen verandem.

Oftmals sind bei Beziehenden von SGB-ll-Leistungen sogenannte Forderkeiten® ndtig und
seit der Instrumantenreform auch maglich, um langwiernge Qualifizierungsprozesse anzusio-
Ren und erfolgreich abzuschiielRen. Malknahmen nach § 16 Abs. 1 SGB 1. V. m. § 45 SGB
lll, dem sogenannien Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein, kdnnen hiffreich sein, eine Ent-

scheidung pro Aus- und Weiterbildung zu lenken, zu festigen und tragfahig zu machen.

Gul vorbereitel kommen dann alie Maglichkeiten der Aus- und Weiterbildung (teilweise auch
in hybrider Form) in Betracht:

« reguldre berufliche Erstausbildung, auch in der Teilzeit-Variante

« Aus- und Weltarbildung mit und ahina Bildungsgulschein

+  schulische/betriebliche Umschulungen bei Bildungsiragern und in Betrieben

= Berufsausbildung in einer aullerbetrieblichen Einrchtung (BaE kooperativiintegrativ)

=  Teilnahme an Vorbareilungsmalnahmen aul gine Exlemenprufung

« Anpassungsgualifizierungen aufgrund der (Teil-YAnerkennung auslindischer Bildungs-

und Berufsabschllsse mit einer § 167 SGBII-Fdrderung.

Im Jahr 2021 begannen mahr als 30 Kundinnan und Kunden eine abschlussorantiarte Guall-

fizierungsmalnahme und auch 2022 planen wir mit einer ahnlich hohan Anzakl.
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Daneben beteiligh sich das Jobeenter an drei bundeswaiten Kampagnen:

A. Fortfiihrung der "Initiative Erstausbildung junger Erwachsener - Zukunftsstarter” ab
01. Januar 2022

Die abgelaufene Initiative Zukunftsstarter” leistate ainen erfolgreichen Beitrag zur Fach-
kraflesicharung. Aufgrund der demographischen Entwicklung, steigencer bew. sich veran-
damder Qualfikationsanforderungen infolge des Strukiurwandels und sich verstarkendar
Fachkrafleengpasse missan waiterhin alle Maglichkeiten genutzl werden, Gernggualifi-
rierte fUr Weilerbldungen zu gewinnen und sie zu einem anerkannten Berufsabschluss zu
fihren. Da die Corona-Pandamie den Zugang in Ausbildung geutlich erschwer hat, ist es
gerade jetal wichtio, de Nachqualifizierung junger Erwachsener ohne Berufsabschluss
weller voranzubringan, Der Verwallungsral der Bundesagentur fir Arbeil hal deshalb be-
schlossen, die Initiative Zukunftsstarter” vom 01.01.2022 bis zum 31,12.2025 fortzusel-
zen.

In der frisch verldngaren Initialive sollan varstark! qualitative Aspekle in der Vardergrund
gestallt warden. Dabai wird der Fokus auf die nachfolgenden Handlungsfelder gelenkt, die
in threr Entwicklung beobachtet werden sollen:

= Ausbau betrieblicher Umschulungen: Verstarkie Nutzung alternativer abschlussori-
entierter Clualifizierungsformen (z. B. berufsanschiussfanige Teilgualifizierungen)
sowie Teillzeitmalnahmen und intensivierte Bemihungen, mehr Kundinnen und

Kunden aus dem Rechiskreis SGE I fur gine Teilnahme zu gewinnen.
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+ Reduzierung von Malknahmeabbrichen: Berlcksichtigung der geschlechtsspezifi

schen Eintrittsentwicklung und [weiterhin) Bericksichiigung besonderer Personen-

gruppen.

Bei der neuen Initiatve soll auf folgende Personenkreise ein besonderes Augenmerk ge-
legh werden: schwerbehinderie Menschen, Rehabilitandinnen/Rehabilitanden und Geflich-
tete.

Da neben der reduzierten Laufzeit u.a. die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die
Eintritte junger Erwachsener in abschlussorientierte Gualifizierungen noch nichi absehbar
sind, wird die Entwicklung der Eintritte — einschlieilich ihrer Differenzierung nach den ver
schiedenen Merkmalen - zundchst ein knappes halbes Jahr becbachiet werden, um in der
Folge das Potenzial differenzierier bewerien und eine Plangrdlie ableiten zu kénnen. Vo-

raussichifich wird zich die Zielgrilie an den Werten der vorherigen Initative orientieren.

Die fortgefihrte Initiative soll wie die beiden Vorgdnger-Initiativen medial begleitet werden,
u.a. durch Integration in die Dachkampagne der Bundesagentur fir Arbeit zum Thema Be-
rufsausbildung und Berufsberatung (BBvE und BEBIE). Neben der Pressemitteilung zur
Fortsetzung der Zukunfisstarter-Initistive Anfang 2022 wird dabei vor allem auf die Ent-
wicklung digitaler Marketingma®nahmen gesetzt, die auf eine neugestaliate Webseite fih-

ren sollen.

. Mationale Weiterbildungsstrategie

Die Nationake Weiterbildungsstratagie ist &in zenfrales YVorhaben des Koalitonsverirages
und ein inhaltlicher Schwerpunkt der Fachkraftesirategie der Bundesragierung. Im Einzel-

nen haben sich alle batailiglen Parnar auf zehn Handlungsziels verstandigl.
Folgende Handlungsziele gibt es beispielsweise:

= Dig Transparenz von Wellerbildungsmaglichkeiten und —angeboten unterstiitren
(Stichworl ,neus Portalbausteine” ab 01.01.2022: "Berufsausbildung und mehr®, "Wei-
tarbildungssuche” sowie "Sprachidrderung” (ehem. Migration )).

» Firderlicken schliefen, neue Anreize setzen, bestehende Fordersysteme anpassen
[ Stichwort Weiterbildungspramie fir Beginn und Abschluss einer Weiterbildung).

=  Erwvorbene Kompetenzen von Beschéfigten in der beruflichen Bildung sichibar ma-
chen und anerkennen (Stichwort: MYSKILLS" oder ,check work” nutzen).

» Fortbildungsabschlusse und Weiterbildungsangebole weiterentwickeln (Stichwort: Fla-
wibilisiarung der Umschulungsdaver, z, B, auch dreijabrig fir Leistungsschwachera),

= Anerkennung auslandischer Abschlisse ermaglichen.



C. Qualifizierungsoffensive Altenpflege, Erzicher und padagogische Fachkrafie fir die
Grundschulkindbetreuung:

Digse Kampagne ziglt auf die Deckung des bundesweit ungebrochen kohen Fachkraftebe-
darfs im Pflege- und Erzichungsberaich. Auch das Jobcenter Flrth Stadt setzt 2022 seine
Bemiihungen fort, Menschen fir eine Ausbildung/Qualifizierung in diesen Bereichen

ZU EeWInmen.

Die Corona-Jahre 2020 und 2021 haben hier sehr eindrucksvoll die noch vorhandenen
Defizite und den massiven Personalmangel in diesem Bereich aufgezeigl. Alleine Klal-
schen” oder nur schone Waorte reichen eben nicht aus. Eine bessers Bezahlung, Aufwer-
tung des Berufsbildes, bessere Befreuungsschlissel und flexiblere Arbeitszeiten sind

zwingend erforderlich.

Mit Blick auf dig starke Machfrage nach Erzieherinnen und Erziehern, Kinderpfleger-
innen und Kinderpflegern und Fachkraften fir die Grundschulkindbetreuung werden
entsprechende Qualifizierungen ermoglicht. Neben den Vorbereitungskursen zur Exter-
nenprifung zumizur Kinderpfleger/-in, die z.B. Menschen mit Mgrationshintergrund mit
entsprechender Vorbildung rasch zu sinem anerkannten Berufsabschluss fihnen, wurde
auch die Umzchulung zur Erzieherin cder zum Erzieher in die Bildungszielplanung aufge-

AGMMeEn.

Der Erwerb eines Berufsabschlusses kann dber einen Bildungsgutschein geférdert werden,
wenn neben der Eignung auch Vorkenntnisse nachgewiesen werden kinnen und diese gepriift
und anerkannt sind, Geforderie abschlussorientierte Qualifizierungen sind in Voll- und Teilzeit

maglich.

Meben den genannten Inifiativen beleiligt sich das Jobcenter Furih Stadi weiterhin an der ge-
mainsamen rechtskreislibergreifenden Bildungszielplanung, die [ahrlich im Herbst'Wintsr
fir die Region mit den Ageniuren fur Arbeit Forth und Mlmberg sowie mit dem Jobcenter

Mimberg Stadt abgestimmit wird.

Teilnenmende an Aus- und Forbildungsmalnahmen werden von unseren Infegrationsfach-
kraften regelmailig beraten und unterstitzt. Unser Ziel kein Abschluss ohne Anschiuss® ermei-
chen wir durch ein intensives Absclvenienmanagement, welches bereits in der lefzten Phase
der Qualifizierungsmalnahme beginnt und erst mit edfolgreicher Arbeitsaufnahme bzw. An-
schlussparspektive endet, Jielsetrung ist dabeil immer die nachhaltige Integration in eine
existenzsichernde Beschaftigung.
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3.4. Zusammenarbeit mit Arbeitgebern ausbauen

Die Zusammenarbeit mit Arbeltgebern wird im Jobcenter Uberwiegend (ber den Arbeitgeber-
Service (AG-3) der Agentur fir Arbeit Fiirth organisiert. Der AG-3 betreut Arbeitgeberkunden
und untersiiitzt diese bei der Suche nach geeigneten Bewerbem fur offena Stellen. Gleichzai-
tig berét er auch zu Qualifizisrungsmbglichkeiten von Beschaftigien. Im AG-5 der Agentur flr
Arbait Fiirth sind auch im kommenden Jahr zwei Integrationsfachkrifte aus dem Jobcenter
Firth Stadi titig. Neben elf weiteran YVermittlerinnen und Vermittlem sind diese insbesondere
fir die intensive Schnittstellenarbeit mit dem Jobcenter der Stadt Fiirth sowie den Grtlich an-
sdssigen Arbeitgebemn zustandig.

Wihrend der Pandemie haben sich samtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in die Thematik
Kurzarbeitergeld KuG eingearbeitet und die Arbeitgeber telefonisch iber gesetziiche Anderun-
gen, den akiuellen Bearbeitungsstand und das Thema Kurzarbeitergeld grundsétziich beraten.
Auch sonst wird die Arbeit im AG-5 nach wie vor stark von der Corona-Pandemie beeinflusst
Einerseits, weil Autendienste und persénliche Arbeitgeber-Kontakte stark eingeschrankt sind,
andererseits, weil es auch nahezu keine Mdglichkeit von Arbeitgeber- oder Bewerberbirsen
gibt, die sonst regelméRig durch den AG-S omanisiert werden. Hinzu kommt, dass im vergan-
genen Jahr ain Teil des Teams bei der Bearbeitung von Kurzarbeitergeld unterstiitzt hat und
somit nicht fiir seine originare Aufgabeneredigung eingesetzt werden konnte.

MNeben dem AG-S findet auch in anderen Bereichen eine direkte Zusammenarbeit mit meist
regionalen Arbeitgebem statt. Die in der Vergangenheit regelmalig statifindenden Bewerber-
borsen waren zwar auch 2021 mehrheitlich ausgesetzt und die Planung fur 2022 gestaltet sich
nach den Efahrungen der letzten beiden Jahre sehr schwierig, dennoch werden wir uns, so-
femn dies moglich ist, auch in diesem Jahr an der Durchfihrung von Arbeitgeber- und Bawer-
berborsen beteiligen, da diese insbesondere fir motivierte und gut qualifizierte Kundinnen und
Kunden eine grofle Chance bieten. In den Vor-Corona-Jahren fanden in den Réumen des
Jobcenters mehrere Borsen statt, die durch den Trager Ingeus organisiert wurden und beson-
ders Kundinnen und Kunden mit Migrationsgaschichte neus Mdglichkeiten erdffneten. Gerade
fiir Kundinnen und Kunden mit nur einem oder wenigen Vermitiungshemmnissen, z.B. im Be-
reich der Sprachkenntnisse, war der Besuch solcher Bdrsen in der Verganganheit haufig sehr
erfolgreich. Die Kunden erhalten, ohne ein aufwandiges Bewerbungsverfahren durchlaufen zu
milssen, die Maglichkeit, sich den Arbeitgebem direkt zu prasentieren und erleben haufig, wie
wertvoll ihre Kompetenzen und Féhigkeiten auf dem Arbeitsmarkt sind. Dabel bewerten sie die
Bereitschaft der Arbeitgeber, Zeit und Geld in die Personalsuche zu investieren sowie den
unmittelbar stattfindenden Kontakt als sehr positiv.
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Die im Jahr 2020 gestartete bewerberorientierte Arbeitgeberansprache, kurz BoA, wird im
kommenden Jahr leider nicht fortgesetzt werden. Hintergrund sind einerseits personelle Weach-
sel in der Arbeitsvermittlung, andererseits aber auch der wahrend Corona gingeschrinktere
personliche fugang zu den Arbeitgebem, der hier eine Grundvoraussetzung ist. Da die Pla-
nungsphase flr BoA jedoch bereits abgeschlossen war, ist die Wiederaufnahme zu einem
spéteren Zeitpunkt durchaus méaglich und sinnvell. In der Zwischenzeit wird aine mit BoA ver-
gleichbare bewerberorientierte Zusammenarbeit mit Arbeitgebem partiell auch durch das Pro-
jekt ABC 3.0 abgedeckt. Durch den geringeren Betreuungsschilssel haben die drel ABC-
Beschaftigten mehr Ressourcen, die Arbeitgeber direkt anzusprechen und das Férderportfolio
des Jobcenters zu prasentieren.

5.5. Langzeitleistungsbeziehenden Teilhabechancen eréffnen und Langzeitarbeits-
lose integrieren

5.5.1. Intensiv-Bewerbung

Mach Einschétzung des Instituts fiir Arbetsmarkt- und Bensfsforschung (IAB) sind die Aussich-
ten zur Entwicklung der Arbeitslosigkeit und der Beschaftigung zum Jahreswechsel und fir die
arstan Monate des Jahres 2022 auch in der Metropolregion MOmberg-Flrth-Erlangen positiv.
Es ist davon auszugehen, dass die pandemiebadingten Einschrankungen den Arbaitsmarkt
zwar weiterhin pragen bzw. nachwirken, im Verlauf des Jahres 2022 aber zunehmend in den
Hintergrund treten werden. Nach den Erfahrungen aus der Zeit vor Corona wird sich dies auf
die jeweiligen Kundengruppen der Jobcenter unterschiedlich auswirken.

Im Jobcenter Furth Stadt ist ein Ruckgang marktnaher Kundinnen und Kunden bei glaichzeiti-
gem fuwachs von Kundinnen und Kunden mit komplexem Unterstitzungsbedarf - wie schon
vor der Corona-Pandemie zu beobachlen war - zu erwarten, Der Anteil derer ohne abgeschios-
sena Berufsausbildung und Langzeitbeziehender ohne Berufsabschluss wird zumindest stag-
nieren. In dieser Gruppe werden sich gerade die Auswirkungen der Corona-Pandemis auch
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2022 verstirkt zeigen, da sich einerseits der Arbeitsmarkt und dessen Anforderungen veriin-
dert haben, andererseits zuletzt nur eingeschrinkt Beratung, enge Begleitung und umfas-
sende Unterstitzung im Integrationsprozess maglich waren.

Hierzu nehmen wir mit der . Intensiv-Bewerbung” eine Malinahme in unser Portfolio auf, die
die Bausteine Aktivierung, Vermittiung mit infensiver Betrewung und Anwessnhelspflicht mit-
einander verbindet.
Inhalte sind

* Informationen zum Flrther und Niimberger Arbeitsmarkt

*+ Analyse und Aufbereitung des Bewerberprofils / Lebenslaufs

« Bewerbungscoaching und Unterstiitzung der Elgenbemihungan

« Elemente der intensiven Aktivierung

* Informationen dber weitera Online-Angebote der Bundesagentur fiir Arbeit

*  Vermittlung / Stabilisierung

« Manahmeteile bei einem Arbeitgeber (Praktikum)
Zielgruppe der Intensiv-Bewerbung sind ungelemte Bestandskunden mit intensivem Abktivie-
rungsbedarf bei festgelegten Prisenzzeiten. Die maximale Gruppengrifie, die von einem
Jobcoach betreut wird, haben wir auf acht Arbeitslose festgelegt. Die MaBnahme soll am
04.07.2022 starten. Die Zuweisungsdauer zwischen 3 bis B Wochen wird von der Integrations-
fachkraft des Jobcenters in Absprache mit den Arbeitslosen individuell festgelegl. Die Inten-
siv-Bewerbung® wird als NettomaBnahme durchgefiihrt, d. h. die festgelegte individuelle Zu-
weisungsdaver bazieht sich auf die als Prasenzzeit zdhlenden Termine und die tatsachliche
tagliche Tellnahme. Nehmen die Zugewlesanan an bestimmten Tagen nicht an der Malnahmea
teil, verlidnger sich die individualle Tellnahmedauer um diese Tage entsprechend. Dies gilt filr
alle entschuldigten und unentschuldigten Fehltage.

5.5.2. Teilhabechancengesetz

5.5.2.1, Eingliederung von Langzeitarbeitslosen (§ 16e SGB Il

Der § 16e SGB |l bietet Arbeitgebem die Maglichkeit, Langzeitarbeitslose, die mindestens zwei
Jahre nach § 18 SGB Il arbeitslos, aber noch nicht sehr arbeitsmarktfemn sind, zu beschéaftigen
und daflr einen Lohnkostenzuschuss in Hohe von 75 % im ersten und in Hohe von 50 % im
zweiten Beschaftigungsjahr zu erhalten. Dafilr muss jedoch ein sozialversicherungspflichtiges
Beschéaftigungsverhéitnis (ohne Arbeitslosenversicherung) von mindestens zwei Jahren be-
griindet werden.
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Wiahrend dieser Beschéftigung kann, sofern erforderdich, eine beschiftigungsbegleitende Be-
trauung erfolgen. Dieses Coaching kann auch erfolgen, wenn durch die Beschafligungsauf-
nahme die Hilfebedlrftigkeit entfallen ist (§ 16g SGB Il). Das Coaching im Jobcenter Firth
Stadt wird von zwei im Jobcenter beschaftigten Vermittiungsfachkraften in Tellzeit durchge-
fihrt.

Flr 2022 sind insgesamt zehn nach § 16e SGB |l gefdrderte, sozialversicherungspflichte Bae-
schéftigungsverhdlinisse geplant.

5.5.2.2. Teilhabe am Arbeitsmarkt (§ 16i SGB II)

Sehr arbeitsmarkitfernen Langzeitarbeitslosen, die trotz intensiver Betreuung und Beratung in
absehbarer Zeit nicht in den allgemeinan Arbeitsmarkt integriert werden konnen, ermoaghicht
der § 16i SGB |l eine langerristige offentlich geforderte Beschaftigung mit dem Ziel sozialer
Teilhabe. Durch einen regressiv gestaffelten Lohnkostenzuschuss, der in den ersten beiden
Beschaftigungsjahren 100 %, dann %0 %, 80 % und schlieflich im flinften Jahr 70 % Erstattung
worsieht, sollen Optionen zu einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung bei erwerbs-
wirtschaftlichen, kommunalen oder gemeinniitzigen Arbeilgebemn erdffnet werden.

Fir notwendige Qualifizierungen kinnen dem Arbeitgeber zusatzlich 3.000 € je Firderfall er-
stattet werden. Bis dato kamen insgesamt 47 Qualifizierungen zustande (Fuhrerschein, Fach-
kraft Rechnungswesen IHK, Business English, Microsoft Office 365+, haushaltsnahe Dienst-
leistungen PIP und ProHelp, digitale Kommunikation u.a.).

Den Teilnehmenden wird zudem eine beschaftigungsbegleitende Betreuung zur Stabilisierung
des Arbeitsverhalinisses angeboten. Beauftragt mit diesem Coaching sind =ine Kollegin und
gin Kollege aus dem Bereich Mark! und Inlegration des Jobcenters Flrth Stadl, um auch gen-
derspezifische Badidnisse der § 16i-Beschaftigien barlcksichtigen zu kénnen,

Formelle Firdervoraussetzungen sind, dass das 25, Lebansjahr vollendet ist und in den letzten
sieben Jahren insgesamt mindestens sechs Jahre Leistungen zum Lebensunterhall chne nen-
nenswere Unterbrechungen der Arbeitslosigkeit bezogen wurden. Ist mindestens ein minder-
jahriges Kind in der Bedarfsgemeinschall oder liegt eine Schwerbehinderung vor, sind finf
Jahre Leistungsbezug ausreichend.

Maben der Verbesserung der sozialan Teilhabe sind die Férderung der Baschaftigungsfahig-
kelt und, sefern mdglich, der Beschaltigungschancen weitera, wenn auch nachrangige fiele,
Kannen § 16i-Beschafligle in eine zumutbare Arbeit ader in aine Ausbildung vermittelt werden,
soll das Jobcenter sie umgehend abberufen, denn die Forderung nach § 160 ist eine Ultima
Ratio-Leislung.

Der Erfolg der Férderung zur Teilhabe am Arbeitsmarkt in unserem Jobcenter zeugt von der
Motivation der Langzeilarbeitslosen, eine Arbeit aufzunehmen, so diese dem individuallen

a7
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Leistungsvermdgen entspricht, den Interessen und MNeigungen enigegankommt und, nach
Wegfall des Kriteriums der Zusatzlichkeit, auch sinnstiftend ist.

In Zusammenaroeil vor allem mit den gemeinndzigen Arbeitgebem der Stadt Firih, die mit
der Beschaftigung und Forderung von Langzeitarbeitslosen langjahrige Edahrung haben,
kann das Jobcenber Firth Stadt auf ein breiles Stellenangebot in den unterschiedlichsten Ar-
beitsfeldern zurdckgreifen. Derzeit laufen im Jobcenter FUrth Stadt insgesamt 114 Beschifti-
gungsverhdlinisse nach § 161, Im Jahr 2022 ist die Neuaufnahme von 25 weiteren Arbetsver-

halinissen gaglant.

5.5.3. Netzwerk Arbeitsmarkt, Beratung, Chancen 3.0 - NW ABC 3.0 fiir Langzeitarbeits-
lege und Rechtskreiswechsler

Das Jobcentar Firth Stadt bateiligt sich
nun im &. Jahr am Projeki des BMAS

Arb 'E' |ts ma rkt 5 JHetzwerk  Arbeitsmarkt,  Beratung,

Chancen fir Langzeitarbeitslose”, aktu-

BE rat u ng' ell unter derm Mamen MNetzwerk ABC 3.0.

Meben cer Integration von Langzeitar-
Chancen. ; b 7
beitslosen ist es ein zentrales Jiel, an

den 270 Projektstandorten bundesweit

neue Sirategien und Methoden zur Ver-

meidung und Beendigung von Langzeit-

arbeitslosigkeit zu erproben.

Der Projektverlauf wird von den Projektverantwortlichen im engen Austausch mit dem Bun-
desnetzwerk regelmalig reflekiiert und evaluiert, zuletzt auf der Nefzwerk-Konferanz Mitte No-
vember 2021, Hier wurden - Bezug nehmend auf das Jahresthema  Padizipation und YVer-
trauen” - Workshops, Vortrdge und Austausch-Foren angeboten. Hervorgehoben wurde durch
das BMAS der anhaltende Erfolg des Metawerks und die Absichi, sich bei der neuen Bundes-

regierung fir die Forffilhmung dieses Ansatzes einzusetzen.

In den beiden ersten Projekiphasen von Juli 2076 bis Mitte September 2020 hat sich der Neiz-
werk-Ansatz im Jobcenter Furth Stadi auf langzetarbeitslose Bestandskundinnen und -kun-
den nach & 18 SGE |l Abs.1 konzentriert. Seit Beginn der dritten Phase des Projekis Miiie
September 2020 wurde das Angebol auf die wachsende Zahl der Rechiskreiswechsler aus-
gerichtel, die mit dem Fustandigkeitswechsel vom SGE |l auf das SGE |l direkt in das Pro ekt
ginmunden und mit ginem reduzierten Betreuungsschiussel (1:80 bis 1100} intensiv beraten

und gefdrderd werden.



Dar wirksamsle Ansalz, Langzeitarbeitslosigkait zu reduzieren, ist sie gar nicht erst entstehen
zu lassen, Jedoch ist ein grolfer Anteil der Rechiskreiswechsier beim Kennenlemgesprach im
Jobcenter bergits langzeitarbeitslos ader zumindest von Langzeitarbeitslosigkelt bedroht. Die
Zielgruppe ist durchaus beratungsintensiv. Der Ubergang in Hartz IV wirkt extrem demaotivie-
rend und frusirierend und geht mit einem deutlichen Einbruch der Eigenbemihungen einher,
der bereits nach den ersten Monaten des Grundsicherungsbezugs nachweisbar wird. Hinzu
kommt die anhaltende Pandemialage, die bei den Kundinnen und Kunden eine groffe Verun-
sicherung hervarruft. Einige voan hnen leben seit Beginn der Pandemie sehr isolierd. Wichiig
war und ist es dem ABC-Team stetig Kontakt zu halten, sei es telefonisch, auf dem digitalen
Weqg, unter Einhaliung der Sicherheitsvorkehrungen persanlich im Jobcenter oder bel einem
SWalk & Talk”. Meben der klassizschen Yermitfung ist es oft notwendig, die Kundinnen und
¥unden zu ermutigen, neue Ansatze und Qualfizierungsangebote anzunehmen und vielfaltige

Forderangebote aufzuzeigen. Hier ist individuelles Vorgehen mit dem Kunden wichtig.

Mach wie vor sind zentrale Kernelemente und Edalgskriterien des Projekts der niedrige Be-
treuungsschiissel und eine enge Kontakidichte, die direkie Erreichbarkeit der persénlichan
Ansprechparinerinnen und Ansprechpariner, die zeitnahe Einladung zum unverbindlichen per-
sonlichen Kennenlerngesprich, die individuelle Férderung und langere Forderketten unier sie-

ter Einbeziehung der Kundinnen und Kunden sowie der Ansatz der Frewilligkeit.

In einer responsiven Beratung werden die veranderbaren und die nicht veranderbaren Yer-
mitflungshemmnisse sowie die individuelle Lebenslage ermitielt und die Arbeitsmarkichancen
erarbeitel. Auf dieser Basis kann dann die gemeinsame Enischeidung getroffen werden, ob
gine integrationsbegletende Beratung (IBB) in den ersten Arbeitsmarki erfolgen sofl oder zu-
nachst eing Orientierungs- und Entscheidungsberaiung (CEB) zur beruflichen Um- oder Neu-

arentierung langerristig sinnvaoller erscheint.

Zeit Beginn der Meuausrichtung haben insgesami 325 Kundinnen und Eunden an ABC 3.0
teilgenommen, davon wurden 125 integriert und bei 120 enifiel die Hilfebediftigkeit.

Die Corona-Krise Tifft bekann-
termaiten die Geringgualifi-

[Farderfeistangen |

Eing nach §16b I zierten besonders hart. Des-
[Erghederingerishies L9 halb ist und bleiot die Qualifi-
[Wessmidung™ 153 zierungsoffensive  essenziell,

MAT 4 [ Arbeitsmarkipolitisch sinnvolle
[EE= BV [ < und individuell passende Wei-
GRS ) terbildungen erhdhen nicht nur
EE [2 die  Beschaftigungschancen
[Tt L © der Betroffenen, sondam auch
[Aroeilsenips trusciuss L
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die Verblelbperspekiiven, vor allem nach abschlussorientierten Weiterbildungen. Insgesami
konnten frotz Pandemiebedingungen 53 Weiterbildungen realisiert werden, davon zwel be-
triebliche Einzelumschulungen. Einigen Kunden kann leider durch die seit Herbst 2021 gel-
tende 2G-Regel nur ein Teil der Férdermaglichkeiten angabaten werden. Jedoch bleiban Qua-
ifizierungen wichtiger denn je, inzwischen haben sich digitale Allemativangebote gut etabliert.
Fiir Kunden mit digitaler Bagiskompetenz und WLAN gine wichtige Chance in Corona-Zeiten.
Mit anderen Kunden kann aufgrund mangelnder |T-Kenntnisse, fehlender Hardware oder
WLAN auch hier lsider xein Angebot umgesatzt werden. Die niedrigschwelligen, persdnlichen

Angebota sind und bleiben wichtig.

Die Malknahmen bei Tragern (kurz: AVGS MAT) auf frefwiiliger Basis werden von der Mehrheit
der Kunden dankend angenommen und im Machhinein als gut und sinnvoll beschrieben. In
der Regel handelt es sich um MaBnahmen mit einem dirgkten Arbeitsmarktbezug wie Bewer-
bungscoaching, Akademikercoaching, Oplimienung der Bewerbungsunteragen, individuell be-
gleitetes Praktikum, Vorsiellungsgesprache dben u.d. Manchmal sind es aber auch sehr spe-
Zifische AVGS MAT wie zum Beispiel soiche zur Eignungsfeststellung fir besimmie Berufe
oder zur Stabilisierung der perzdnlichen Kahmenbedingungen. Die regionale Tragerandschaft
bietet ein breites Spektrum an méglichen Malinahmen an, die unter anderem auch werischit-
zend, aufbavend und motivierend wirken. Trotz der pandemiebedingten Schliefungen und
Ausfalle konnten 61 AVGS MAT realisiert werden, einige daven ieilweise in virtueller Form
(telefonisch [ online via Zoom cder Skype). Auch die Gruppenangebote wenden weiterhin in
Form won Webinaren umgeseizt. Die Rickmeldungen der Teilnehmer sind durchaus positiv,

einige Kunden wurden sogar direkt vermitial

Das sog. Einsliegsgeld, bei den Kundinnen und Kunden eher bekannt als Belohnung far die
Arpeitzaufnahme”, wird einzelfallbezogen angebobten und stellt weiterhin einen nichi unbedeu-
tenden Anreiz fur die Arbeitssuche dar. Meben dieser Belohnung bemihen sich die IFK steis,
die Ubergénge in Arbeit so unkempliziert wie nur méglich zu gestalten, diese zu begleiten und
Rickkehr-Effekte zu vermeiden - sei es durch die rechtzeitige Hifestellung zur Beantragung
von Uberbrickungsdariehen. durch die stabilisierende Beratung nach Arbeitsaufnahme (§ 16g
=GB ) oder durch Férderung von Arbeitgebern mittels Zuschiissen (EGZ, § 16e). Die Freie
Forderung” (& 16f SGE I} wird als ergdnzendes Instrument genuizt, um die Moglichkeiten der
geseizlich geregelien Eingliederungsleistungen zu erweitem und auch jeder personlichen Le-

benslage gerecht zu werden.

oeit Herbst 2021 sinkt die Anzah! der Rechiskreiswechsier wieder und somit die Anzahl der
Maukunden im ABC-Projekt. Fir das laufende Jahr erwartet das IAB einen Anstieg der sozial-

versicherungspflichtigen Beschaftgung und sinen Ruckgang der Arbeitslosigkeit.



Vor allemn die stdrker konjunkiurabhangige Arbeitslosigkelt im Rechiskreis SGEB Il geht stark
zurbick® und das bedeutet konkret weniger Zugdinge In ABC. Es gibt bereits Uberegungen
hingichtlich der Zielgruppenerweiterung/-anpassung, die im ersten Guartal 2022 Konkretisiert
wordan, Micht zuletzt wird durch die konzentrierte Steuerung der Rechtskreiswechsler die
Schnitiztellenoplimierung als positiv von beiden Seiten (SGEB Il und SGEB ) wahrgenommen,
zwizchenzeitlich haben auch Austausch-Treffen stattgefunden.

Die dankbaran Rickmeldungen der Netzwerk-ABC-Kundinnen und Kunden balegen, dass die
verbeszserte Betreuungsrelation, ehrliches Interesse am Gegenlber und Verraven zu einer
erhéhtan Kundenzufriedenheit hran.

b bt by Mahe gelohnl hat und Sie sich sicheriich
L BT 11 Y O, Bild im Anhang
nen berufsbegleitenden Kurs erfolg- Ich habe bei Hombach eine direkte An-
R e | RS
fur ihrw Fiife. " fiir mich eingesetst habon
 Ich méchte mich nochmal badanken bel thnen, Herzlichen Dank! Ja, fch bir mir mel-
Sl haben mir geholfen, wieder in Arbait 2 kommen. | | ner Entscheidung fir das DCI Instite
mhﬂh ist sehr wichtig! lch muss noch einmal sagen, dass ich
__._.____r H-_
lch danke lhnen sehr fur diese Wegfihrung, die Sie mir :n haban. Wissen Sie, ich
mwmmmmmw aus der Medienland-
WMWWMMMMWMWHH

fiir das ich 12 Jahre lang gearbeitel habe, schrieb mir darsuffin, das zitiere ich jetzt ganz ein-
fach: "Dass dich das Jobcenter so falr behandelt finde ich auch schon, Mmﬁtmnm
mwmmmmmmm
Und da stelie ich fest, dass wir Jounalisten doch viel zu off viel zu cberfidchlich gearbeitet

haben. An Sie noch sinmal einen ganz herzlichen Dank!”

Das Jatr meigt sich dem Ende mil vislen Hahen und Tiefen. fch mdchie mich hermit noch ain-
mal bel thren fir alles was Sie fiir mich gelan haben bedanken! Danke, dass Sig in dieser
schweren Zedl [0r mich da waren und mir mit Lasungen geholfen haben dies durchzusiehan um
Dinge in meingm Leben aufzuarbeifen.

Es isl noch ain langer Weg. Aber ich bin mir sicher, dazs ich disse Hirde meistedm werda.
Sie sind el foller Menseh und verdienen Lob und Anerkennung v die Arbelt die Sie tun,
ich wilnsche [hnen einen ein besinnliches und frohes Weiknachisfes! und einen gulen Rulsch
inz newe Jahr mit visl never Kralt und Motivalion.

e W

Byl IAB-KURZBERICHT 21/2021: Regicnale Arbeitsmarkiprognosen 2021/2022. Viels Regionen emsichen
2033 windar Vorkrisanniveau
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5.5.4, Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung § 16d SGB I

Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschidigung (AGH-M) nach § 16d SGE Il scllen
Langzeitarbeitsiose darauf vorbereiten, kunfigen Anforcerungen am allgemeinen Arbeits-
markt besser gewachsen zu sein. Ein Grundgedanke ist es, arbeitslosen Leistungsbeziehen-
den wieder eine Tagesstruktur zu ermglichen und sie zu unierstiizen, sich mit der akiuellen
Lebensgeschichie neu im sozialen Geflige zu orientieren. Die Mehraufwandsentschadigung
soll hier als klener finanzieller Anreiz verstanden werden. Ein Nebeneffekt kann das Ansparen
fiir ginen Kinobesuch, eine aufgeschobene Anschaffung oder Ahnliches sein, und somit gine

Unterstisizung, die die gessllschaftliiche Teilhabe wisdear etwas erleichiert,

AGH-M bietet aber vor allem eine Miglichkeit, wieder mehr Selbstwirksamkeit zu efeben und
bildet damit die Grundlage fur diverse Anschlussforderungen. Nach § 16 Abs. 1 SGB iV, m
545 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 SGB Il {Aktivierungs- und Vermittungsgutschein § AVGS-MAT) be-
stehi weiterhin die Maglichkeit, begleitendes Coaching im Verdauf der AGH-M anzubieten. Die-
se3 Betreuungserdordernis Ober die obligatorische Anleitung in der Einsatzsielle hinaus kann
sich im Rahmen der bis zu sweijghrgen Zuweisung zeigen. Individuel'e Anpassungsleistungen
im Kontexi der Beschaftigung, die eigene Wirkung im Arbeitsumfeld und die Anforderungean

maglicher kunfliger Arbeitgeber kénnen nachvoliziehbar thematis'ert und bearbeitet werden.

Um Entwicklungsfortschritte zu emeichen gilt es, die Teilnehmenden entsprechend fhrar Fa-
higkeiten in der geforderten Beschaftigung einsetzen zu konnen. Auch wenn bei allen gemein-
nutzigen Arbeitgebem berucksichtigh wird, dass zugewiesene Mitarbeitende mehr oder weni-
ger zu beachtende Problemlagen mitbringan, so sind doch auch die vorgesanane Tatigheit
und das Arbeitsumfeld relevant. Entsprechend setzt das Jobcenter Furth Stadi auch 2022 auf

gine breile Vielfall an Einsalzmoglichkeiten:

Bei der Stadt Fiirth
»  Helfer fiir kirpardich Eingeschrankle am Friadhol
= Befreuungshel’er in Kinderlagessiatien und Schulen
*  MNachbarschaftshelfer in kommunalen sozialen Einrichtungen, z. B. Further Treffpunkt
= Werkstattprojekt LEC to go (in Kooperation mit KBEUmitarbeiten)

Bei KEl/mitarbeiten
»  Hausmeisterhelfer/Nachbarschallshelfer/Lagerhelfer/Beifabrer
+  Mithilfe bei der Batreuung von Kindem/Bagleildianste
+  Borohalfar

= Helfer fiir don Bareich Tierschutzeinnchiungen
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Arbeitsmmarks- und Integrafionsprogromm 2022

Am Werksiatiprojekt LEO to go kann seit 2014 eindrucksvoll beobachtet werden, wie Lang-
roitarbeitslosigkeit die individuele Handlungsfihigkeit einschrankt. Die Besonderheit der
Werkstatisituation bietet die Maglichkeit, gruppendynamische Prozesse besser zu erkennen
und gezielt auf individuell gezeigies Handeln einzugehen. Die Arbeitssituation ist vergleichbar
mit der in einer kleinen Firma. Grundregeln sind zu beachten, Aufgabentailung liegt vor, Einig-
keit Uber dag Errgichen von Arbeitzergebnissen muss bestehen, Konflikipolentiale sind zu er-

kannen und zu ldsen, Rlckzug ist in dem angestammtan Team nur kurzzeitig mdglich.

Folo: KBI
Gerade aber der Rilckzug wahrend der Langzeitarbeitslosigkeit ist eine Erscheinung mit un-
terschiediich hahem Verhinderungspolantial, In der Werkstall gingeforderie Anpassungsleis-
tungen ermoglichen die erstan Schritle aus der lsolalion. Trolzdermn bleibt einem grolfen Teil
der Teilnshmenden der Zugang zum regulgren Arbeitsmarkt verwehrt.

Der Fachkraflebedar! des Arbeitsmarkles meint maist nicht Arbeitslose mit IEngerer baruflicher
Auszeil, Sofern hiar mit Machqualifizierungen keine berufliche Anpassung erreichl werden
kann, oder die gesundhaitlichen Einschrankungen zu stark avsgepragl sind, wird der Ersalz-
arbaeitsmarkt zur gesallschaftichen Aufgabe und damit auch dig Einsicht in die Notweandigkeit
ainar Finanzierung von Tatigkeitan ohne errachenbare Wirschaftsleistung. Flr sine begrenzte
Personangruppe bleiot AGH-M unverzichibar. Ein Weglal dieser Fardermaglichkeit wirde die-
ser Personangruppe den Wiedereinstieg in das soziale Leben erschweren, Die AGH-M Platee
sind im Jahresverlauf fast durchganaig voll ausgelastel, die Akzeptanz sl offensichtlich.

Und gerade in Zeiten der Corona-Einschrankungen zeigl sich besonders deutlich, wie wichtig
ain hall- und struklurgebendar Tagesablauf ist.
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5.5.5. Weitere spezifische Malknahmen fur Langzeitleistungsbeziehende

Vor 17 Jahren wechselte die Zustindigkeit der Betreuung der beschaftigungsfahigen Sozial

hifeempfanger sowie der Arbeislosenhifeempfanger zu den sogenannten Arbeilsgemein-
schaften, kurz ARGE n. Die damals im § 16 SGB Il generell geragelien Leistungen zur Ein-
gliederung”, z.B. die Erstattung von Bewerbungskosien, Trainingsmalbnahmen oder auch
Cualifizierungseinheiten waren, wie die im § 16d SGB |l geregelten Arbeitsgelegenheiten, im
Grundgedanken kein wirkliches Movum. Diese entlehnte der § 16 SGB || dem SGB L

Mit der Instrumentenreform fir den Bereich Markt und Integration im April 2012 kam die Ein-
fihrung des Aktivierungs- und Vermittlungsgutscheins (AVGS) ins Portfolio der Arbaits-
wermittiung (§ 16 Abs. 1 SGB 11 1.V, m. § 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 5G8 IIl). Neben den betriebli-
chen Trainingsmainahmen (Malnahme bei einem Arbeitgeber AVGS-MAG) und Malnahmen
bei einam Privaten Arbeitsvermittler (AVGS-PAV), ruckten zunehmend Mailnabmen bei einem
Trager (AVGS-MAT) in den Vordergrund. Mit der Ausweitung der Férdermoglichkeiten soll an
den ekannten Handlungsbedarfen und individuellen Bedurfnissen des Einzelnen gezielt ge-
arbeitel werden.
Die Ausgabe eines AVES erfolgt individuell und ist abgestimmt auf die fesigestellien Hand-
ungsbedarfe, z.B.:

= individuelle Erstallung von Bewerbungsunterlagen

+« Potenziale erkennen / erarbeiten

= [(bagleitendes) individuslles Coaching

= Akademixercoaching

« Sprachverbesserung EU-Blrgerinnen und -Birger w.a. Migrantinnen und Migranten

¢ Angebote fir Flhchilinge

= Angebote im Beregich Gesundheitsforderung

= Psychosoziale Baralung

=  Angebobe fir Strafféllige und Suchterkrankie

Die 85 16 und 18a bis | SGE |l formulieran weligehend die Edordemisse und Unterstlizungs-
méglichkeiten der Jobcanter, bedifen jpdoch weiterer Anpassung. Die strukturellen Einfliisse
der letzien Jahrzehnte sind bereits jetzt bel den jingeren Arbeiizlozen in einer anderen Aus-
pragung erlebbar. Verstarkt beobachtbar ist bei einem Teill der unter 35-Jahrigen ein s0 noch
nicht gekanntes Malk an Orientierungs- und Ratlosigkeit und ein Verlust an Zutrauen zu sich
und staatlichen Institutionan, oft einhergehaend mit einer steigenden Anzahl an Menschen mit
oesvchischen Erkrankungen. Es ist somit ein noch differenzierieres Spektrum an Beratungs-
und Hifsangeboten efordedich, das Ober die akiuellen Maglichkeiten des § 16 SGE [l hinaus-
geht.



In einer Kooperation mit dem Jobeenter NOmberg startet 2022 eine neue Maltnahme nach §
16 SGE iV, § 45 SGB Il mit der Zielgruppe junge Erwachsene’. Der Arbeiistitel Fit in die
Zukunft (FIZ) scll mehr als eine Uberschrift® fiir das Ziel sein, Orientierung zu bieten und
individuelle Ansdtze zu finden in einer Situation, in der eing berufliche Perspektive als  Geldn-
der” fir ein weitgehend selbstbestimmies Erwachsenenleben noch nichi fir sich erkannt
wirde.

Im Konzept sind Pflchi- und Wahfacher vergesehen. Bonuspunkte kénnen als ein Beloh-
nungssystem zur Motivationssteigerung und Stelgerung des Durchhaltewillens erarbeitet wer-
den, um auch kleinschrittige Erfolgserlebnissa umzusetzen.

Die Annahme ist, dass Erclgserebnisse bel der Jelgruppe oft abgekoppell waren vom Han-
deln und statidessen passierien”, Erfolgserebnizse alzo nichl als selbsiwirksames Ergebnis
wahrnehmbar wurden, oder auch einfach ganz ausblieben. Ein Erwvachsenwerden kann nicht
gelingen, ohne Handlungsoptionen gezielt ausprobieren und bei Efolg anwenden zu kénnen,
Das haligebende Geldnder” wird nicht in die Wiege gelegt, vielmehr ein unterschiedlich aus-
gepragtes Mal an Vertrauen oder Angsten. FIZ soll ein hoffentlich attraktives Angebot bieten,

junge Erwachszene aus der Arbeitslosigkeit zu Gsen und kinftigen Abbrichen vorzubaugen.

Vermittiungsuntersidizung gerade von Langzeitbeziehenden efordert Zeit zum Zuhdren und
das Gesplir Wesentliches herauszuhdren, um dann die individuell passenden Methoden, Ge

sprachsiechniken und Instrumente der Arbeitsvermittlung anzuwenden. Die Dauer der Arbeits-
‘osigkeit und des Leistungsbezugs hat Einfluss auf den Beratungsprozess. Diese Herausfor-
derung in der taglichen Aroeit, mit den unterschiedlichsten Facetten, den sehr divergierenden
Lebensentwirfen und den vielféltigen Begleiterscheinungen im Kontext des sozialen und fa-
miliaren Umfeldes erlebt immer auch Rickschlage, aber glicklicherweise auch oft Obarra-
schende und positive Wendungen. Den Integrationsprozess fordernd zu begleiten, aber auch
zum richiigen Zeitpunkt fordernd zu unterstutzen, bendligt Geduld und Kdnnen.

Ein Michtgelingen einer Integration ist auch Ergebnis eines Beratungsprozesses. Dies als
Misserfolg zu werten, wird dem Gesamikontext nichi gerechi. Vielmehr gilt es jeden Tag, die
Integrationsarbeit im Jobcenter als Aufgabe zu sehen, die es wert ist, im Hinblick auf die Aus-
wirkungen fur die Betreuten, deren Angeharigen und deren Zukundt immer wieder neu geschul-

tert zu werdan

Mit den Zugangsbeschrankungen im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie anderten sich
die Beratlungsbedingungen im Marz 2020 als wesentlicher Aspekl intensiver Begleiturg ein-
schneidend. Die fugangsregularien erschweren den persanlichen Kontakt in der Beratung,
und damit ist das Element des Vertrauensbonus® zum perstnlichen Ansprechpartner weniger
wirksam als bisher, Das teils Jkurze Band® ist durch die Distanzberatung Janger”, und s ist

aine grofte Herausforderung auf baiden Saiten, an die kleinan Fortschritte anzuknupfen. Auch
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wann in manchem Telefonat, offenbar ausgelist durch das Geflhl in seinen vier Wanden”
sicher zu sein, mehr Offenheit gezeigt wird als im persénlichen Gesprach.

Die zwischenzeitlich niedrigen Inzidenzwerte ermaglichten wieder verstarkl persdnliche Ter-
mine. Hier war zu beobachten, dass ein Grofitell der Termine in der Arbeitsvermitiiung einge-
halten wurde, trotz der gelockerien Richtlinie zu Meldeversdumnissen, die Machsicht mit Sor-
gen und Angsten in der Pandemie zuldsst. Dies zeigt, dass intensive Beratung und Anbindung
an die persénlichen Ansprechpartner in der Arbeitsvermittiung tragfahig sind und voan den Kun-

dinnen und Kundan mehrheltlich gaschatet und angenommen werden.

5.5.6. Das beschiftigungsorientierte Fallmanagement bFM

Im Jobcenter der Stadt Furth arbeiten vier Fallmanageannnen mit Kundinnen und Kundan mit
multiplen Hemmnissen, die in der Regel auch langzeitarbeitsios sind.

Micht zuletzt durch die Langzeitarbeitslosigkeil haben sich effiche schwierige psychosoziale
und gesundheitliche Lebensumstande verfestigt. Hier seizt das beschaftigungsorientierie Fall-
management an, funr regelmalige und engmaschige Beratungsgespriche, knupft filr und mit
den Betroffenen Netzwerke und organisiert die Teillnahme an Maltnahmen undioder Projeklen,

die fiir den jeweiligen Lebensumstand als Unterstitzung dienan kinnen,

Einer besonderen Beratung durch das beschaftigungsorentierie Fallmanagement bedlrfen
rundinnen und Kunden mit einer Suchterkrankung, insbesondere, wann illegale Substanzen
wonsumiard werden. Fir die Arbeitsvermittiung ist es nicht immer einfach fesizustellen, ob Kun-
dinnen und Kunden illegale Substanzen konsumigren und dese dann fur das Fallmanagement
zu identifizieren. Oftmals sind Beratungsslellen wie Lilith oder Mudra die ersten Ansprechpart-
ner, Uber diesen Kontakt wird, sofem eine Enversiandniserklarung vorliegl, im Fallmanage-
menl ein Bedarf bekannt, der mil der Arbeilsvermittung abgesprochen wird,

Mit der MuEsILI Mallnahme und ainem Coaching-Angebol hat das Jobcenler Furth Sladl be-
reits seil langerem ein niedrigschwealliges Angebot fir Konsumentinnen und Konsumenten
llegaler Substanzen bei Lilith und Mudra im MaBnahme-Partfolio. Bis zum ersten Lockdown
im Marz 2020 fanden im Joboenter eimmal im Monat offens Sprechsiunden mil ainer Ansprach-
parinerin der Mudra und der fir MuEsILI und das Ceaching zustdndigen Koordinalarin statt,
um den Malinahmezugang niedrgschwellig zu geslaltan, Im fuge der Corona-Pandemis
konnte digses Angebol nicht mehr aufrechlerhalten werden und der Kontakt zu den Betroffe-
nen ging stark zurlick. Beralungen finden jetzl Uberwiegend dber die Suchiberatungsstellen
statt, var allem zum Thema Covid-1%. Insbesondere aklive Konsumentinnen und Konsumsan-

ten ilegaler Substanzen sind kaum noch zu erreichen,

Insgesamt lasst sich festhalten, dass allgemein der enge Kontakl, der bislang im beschalti-

gungsanentierten Fallmanagement dblich war, etlchen Kundinnen und Kunden sehr fahlt und



Riickschritte zu verzeichnen sind, nicht selten bis zum Kontakiabbruch, Gleichwean! kamen und
kommen einige unserer Kundinnen und Kunden in der nicht leichten Pandemie-Situation rela-
tiv gut zurecht und waren bzw, zind auch telefanisch erreichbar. Vereinzelt kénnen neue Mafk-

nahme=Antritte und Integrationen in den ersten und zweiten Arbeitsmarkt erzielt werden.

Sobald und solange es die pandemische Situation zuldsst, wird das Konzept der MuEstLi Maik-
nahme, unter dem nevem Mamen MuLli, auch 2022 forigeseizt. Das Konzept wird etwas nied-
rigschwelliger angelegt und umgesetzt, um maglichst vielen Kensumentinnen und Konsumen-
ten eine Méglichkelt zur Stabilisierung bleten zu kinnan.

Darliner hinaus wird mit Mudra zusammen nach neuven Wegen gesuchi, den betroffenen Per-

sonenkreis zu emreichen und diesem ein Angebol unierbreiten zu kGnnen.

5.5.7. Selbstindigenstelle

Wig im Mommalfall integrativen Bemihens in ein soziglversicherungspflichtiges Beschafti-
gungswverhalinis ist auch bei den Selbstandigen die Beendigung der Hifebedirdftigkeit das zent-
rale Liel.

Man kann bei beraits bestehender Selbstandigkeit in die Hifedrftigheit geraten oder aus die-
ser heraus durch die Aufnanme giner selbstdndigen Tatigkeit jene zu beenden suchen. Eine
Mischform, etwa beides in Teilzeil oder gleitende Ubergange, ist ebenfalls moglich und in vie-

‘en Fallen sogar sinnvall,

Da aine selbstandige untemehmernsche Tatgkait in der Regel ainen erheblichen Kapitalein-
satz ((VMermogen®) als Investition im Vorfeld erforderd, liegt zwangslaufig die Frage nahe, wie
sich dies mil dem Gedanken des SGR | als letzlem Nelz sozlaler Grundsicherung fur Erwerbs-
fahige verlragl. Nachdem im arslen Corona-Jahr 2020 die exislenzsichernde Funklion auch
flir Selbstandigs, die nie daran gedachl hdtlen, schockarlig akluell geworden war, wurden, um
diese Lage aufzulargen, auf dem Geselzesweg mil einem Verginfachlen Antrag® im Rahmen
des Sorialschulzpaketes” einige elementare Rahmenbedingungen des bis dahin geltenden
Arbeilslosengeld-l-Bezugs auler Krall gesetzl,

Biz aul welteras bleiben an Stelle der sonsl obligatorischen Vermdgensprifung ein nicht er-
hablichas Vermdagan® bis zu 60,000 Eure und die ortsubliche Mielobargrenze unbaachltlich,

Hatte der Vereinfachte Antrag” rur Abfederung der sozialen Folgen der Corona-Pandamie ab
dem Frihjabr 2020 noch 2u ainer Versechsfachung der sonst Oblichen Neuanlrdge im Bereich
der Selbstandigenstelle des Jobeenlers Flirth Stadt gefihrt, sanken die Neuantrage im Folge-
jahr 2021 wieder um mehr als die Halfte von 336 aul 135, Dabei entfiel der (berwiegende Teil
der Neuanlrage auf das ersle Quaral und im weitaren Jahresverlaul normalisiarte sich das
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Anfragsaufkommen, eine Tendenz, dig sich im Jahr 2022 nach aktuellem Prognosestand fort-

seizen wird.

Letztendlich wurden im Jahr 2021 von den 135 Neuantragen 65 bewilligh (48 %), 10 abgelehnt
und 50 versagt, d.h. die Antragsteller hatien in diesen Fallen mutmailich kein Interesse mehr,
das Antragsverfahren mit den entsprechenden Machweisen abzuschlielen. Zudem verzichie-
ten 10 % der bewilligten Leisiungsbeziehenden im laufenden Bewilligungszeitraum auf eine
waltare Zahlung von Alg-ll, wohl weil sie den Lebensunterhalt anderweitig sichem konnten, seai
a8 durch Wiedaraufnahme der selbstandigen Tatigkelt oder Aufrahme einer alternativan, so-

zialvarsicherungspflichtigen Beschaftigung oder auf andera Waeise.

Hilfebedirftig betroffen waren und sind derzeit (Jan. 2022) noch schwerpunkiméaiig die Dienst-
gistungsbereiche Kianstler® und in ihnrem Gefa'ge das Veranstaltungsgewerbe, das auch den
Messesaekior ginschlielit, dann Lehridtigkeiten, zu denen auch Filnesstrainer gehdren, sowe

die Bereiche, die um das Feld .Reisen” gruppiert sind.

Fir 2022 wird gine der akiuellen Fragen fir die Selbstindigenstelle sein, inwieweit eine Fort-
soizung der Selbstandigket fir diese Neukundinnen und Neukunden unter den Mach-
coronabedingungen aussichismeich und sinnvell sein kann. Entsprechend ist die Beratungs-
strategie auszurichten und gemeingam mit den Betroffenen zu definieren, in welcher Form
gine Forffuhrung bzw. Wiederaufnahme der selbstindigen berufiichen Tatigkeit efolgverspre

chend sein kann, oder ob nichi doch die Aufnahme einer sozialversicherungspflichiigen Tatig-

keit perspektivisch der bessere Weg wire.

Da dies oft mit einem Limbau gines Lepensenteuris emhergeht, efordert die Bewertung dieser
Elemente vor dem Hintergrund der Markirisiken und eventuell gednderter Markibedingungen
gine sehrindividuelle Ausrichtung des Vorgehens mil intensiven Analysen der Gesamisituation

im meist langwierigen personlichen Gesprach

Entzcheidendes Kriterium hierdflr ist immer die  Tragfahigkeit" des Yorhabens, also inwieweit
gin wirtschaftlicher Erfolg bis zum dauerhaften Ende der Hilfebedirftigkeit innerhalb gines Jah-
res je nach Branche, Marktsituation und persénlichen Voraussetzungen realistisch erwariet

werden kann.

Fir eine Validierung dieser Einschatzungen kinnen flankierend auch fachkundige Dritte wie
die [HK oder die Akfiv Senioren” hinzugezogen oder eine Bagleitung und Beratung als unter-

stiizende MaBnahmen bei darauf spezialisierden Bildungsanbigtern beaufiragt werden.

S0 wird das Arbeitsmarkiprogramm 2022 fir Selbstandige — 85 % davon sind mannlich - vor
allem die Aufgabe haben, das seit dem Frithjahr 2020 coronabedingt Ausgefallene wieder gin-
fuholen, zu konsalidieren und unter dann eventuel gedndertean dkonomischen Rahmenbedin-

gungen neu zu justieren.



5.5.8, Arbeitsvermittlung 58+

Seit mittlerweile finf Jahren betreut eine spezialisierte Fachstelle im Jobcenter Flrth Stadi
arbeitslose und arbeitssuchende Kundinnen und Kunden, die lter als 57 Jahre sind. 2022 wird
gine Altersanpassung der in Zukunit in das Team dbergehenden Kundinnen und Kunden auf
28 Jahre vorgenommen, die dem demografischen Wandel und der Verschiebung des Renten-

ginfritsalters Rechnung irégh

Dig Integrationsplane sind im Team 28+ so individuell wie die Kundinnen und Kunden und
deren Bedirfnisse und Lebensldufe — und ebenso individuell wie die der Kundinnen und Kun-
den in den anderen Bereichen der Arbeitsvermittiung auch. Sozialer und wirtschaftiicher Fakt
ist bei dieser Kundengruppe aber auch, dass der (Wieder-)Einfritt in den (ersten) Arbeitsmarkt,

abjektiv betrachtet, mit anderen Herausforderungen verbunden ist als bel Jungeran.

Die Beratungsaufgaben der Fachstelle 58+ konzentrieran sich insgesamt vermahrt auf The-

men der Gesundheit, Rentenantragsstellung und spezifischer Fordermittel.

Es ist wichtig festzuhalien, dass altere Arbeitsiose nichi automatisch haufiger krank als jingere
Funden und Kundinnen sind, die Einschrankungen und gesundheitlichen Probleme diesar al-
teren Kundengruppe allerdings oft daverhafte Auswirkungen auf die Leistungsfanigkeit habean.
Dementsprechend wird der arztliche Dienst der Agentur flir Arbeit vergleichsweise 4fter gin-
geschaltet, um die Erwerbsfanigkeit der Kunden und Kundinnen in dieser Altersgruppe festzu-

stellen,

Im Vaorfeld zu diesen Einschallungan berdt das Spezialteam ausfUhdich zu den Inhalten, Ab-
‘dufen und potentiellen Auswirkungen der Gutachten und xlart alle Fragen zu den Gesund-
heitsfragebogen und den dazu gehorigen Schweigapflichtsentbindungan. Sobald die Gutach-
len vorliegen, werden diese mit den Kunden besprochen und das gemeainsame weilars Vor-
gehen geklar

Das Thama Rentaneintdtl nmmi naturgemall viel Raum in den Beralungen ein, beisplelsweiss
das Klaren grundsaizlicher Fragen zur Rentenantragstellung oder den eventuelien Ubsrgang
in die Grundsicherung. Bei Bedarl wird eine Rentenauskunft bel der Deutschen Rentenversi-
charung online angafordert und den Kunden von dort direk! zugesandt. In der Regel werden
die Gutachten des drztiichen Dienstes der Agantur flr Arbeit vom Trager der Grundsicharung
der Stadt Furth nicht anerkannt, so dass zusatzlich eine Bagulachlung beim Renlenirager be-
antragt werden muss,

Nach § 12a SGB |l werden Kundinnan und Kunden, die das 83, Lebensjahr vollenden, aufge-
fordert, Renle als vorrangige Leistung zu beantragen. Haufig deck! aber die Rente, die bezo-
gen werden wiirde, nicht die Lebenshallungskosten, da aufgrund unsteter Lebensiaule, gerin-
ger ! fehlender Qualifizierung oder Langreilarbeitslosigkeil keine ausreichande Einzahlung in
die Rentenkasse varlag. Die Integrationsfachkrafe stehen auch in digsen Fallen beratend zur
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Verflgung, um individuelle und nachhaliige Wege in die Rente mit den Kundinnen und Kunden

zu finden.

Bostehan weder schweraiegende gesundheitiche Einschrinkungen noch die Mdglichkeit, die
Hilfebadirftigkelt durch vorrangige Leistungen zu beenden, stehan alle arbeitzmarkipoliti-
schen Instrumente zur Verflgung, Dies umfassen beispielsweise die Unterstitzung von Ei-
genbemihungen durch das Vermitiiungsbudget, aber auch die Farderung der Teilhabe am
Arbeitsleben nach § 161 SGB Il. Ebenfalls in Frage kommen Zuschisse an Arbeilgeber nach
§ 16a 5GB Il zur Eingliedarung von Langzeitarbeitslosen, das Mittel des Eingllederungszu-
schusses und, auf dem Gedanken der Stabilisierung basierend, auch Arbeitsgelegenheiten
oder niedrigschwellige Matnahmen. Durch diese Werkzeuge konren Wettbewerbsnachieile
gegendber jingeren Bewerbam ausgealichen und nachhaltige Ubergange in sozialversiche-

rungspflichtige Tatigkeiten ermaglicht werden.

Die zu beratende Personengruppe 58+ wird weiterwachsen: geburtenstarke Jahrgange errei-
chen das Alter, in denen der Ubertriit in das Team statifindet. Der demographische Wandel
und die Diversitat diezer Allersgruppe werden Einfluss auf die Beratungsarbeit haben, ebenso
wig die noch nichi absehbanen weiteren arbeitsmarkirelevanten Entwickiungen der Corona-
Pandemie. Bereits im Jahr 2020 wurde das Team personell aufgesiocki, um auch weiterhin
allen alkeren Kunden passgenaue, sinnvolle und ziefihrende Beratung und Unterstitzung zu

kommen Zu lassen.

Der anhaltenden Corona-Pandemie geschuldet fanden die Beratungen der Kunden im Spezi-
alteam nauptsachhch telefonisch statt, was Oberwiegend sehr gut funkiionierte und von den
Kunden dankbar angenommen wurde, Wenn Telefonate nichi ausreichten, wurden persdnli-

che Vorsprachen unter Einhaliung aller gellenden Infektionsschutzregeln ermbglicht

Mit Anlauf der Impfkampagne kam &in neuer Aspekt zur Beralungsarbeit des Teams S8+
hinzu. Wenngleich dies zu keinem Zeitpunki Hauptaufgabe der Integrationsfachkrifie war,
nahmen 2021 die Themen Impfen und Informationen zu Impfstelien in der Region breiten
Raum ein, da viele Kurdinnen und Kunden des 58+ Teams die online-basierten Informations-

und Registrierungsangebote zur Covid-19 Impfung nichi (ausreichend ) nutzen konnten.



Arbeitsmarkt- und Inmtegrafionsprogromm 2022

3.6. Gleichstellung von Mannern und Frauen

5.6.1. Teilinitiative ,,Auf Bedarfsgemeinschaften mit Kindern fokussieren” - Fachstelle
TANDEM

Das vormals vom Baverischen Staatsministerium fur Arbeit und Soziales gefdrderte Projekt
~TANDEM - Jugendhilfe und Jobcenter stdrken gemeinzam berufliche und gesellschaftiiche
Teilhabechancen von Elten und Kindemn im SGB |I" hat sich als Fachstelle fir arbeitslose
Erziehende im SGB-lI-Bezug in der Stadt Firth etabliert. Als gemeinsame Trdger von
TANDEM machen sich die Stadt Flrth mit drei und das Jobcenter Firth Stadt mit zwei Bera-
tungsfachkraften in den RAumlichkeiten in der FloRausiralle daflr stark, die Hilfebedlrftigheit
der Bedarfsgemeinschaften zu verringern. Die Verbindung von Grundsicherung fur Arbeitssu-
chenda und Jugendhilte hilft, die Kommunalan Eingliederungsleistungen (KEL) nach § 16a
SGBE |l noch effektiver nutzen zu konnen und eine ganzheitliche und umfassande Beratung
und Unterstitzung bei der Eingliederung in Arbeit zu verwirklichen.

Im Hahmen von
TANDEM  werden
Familien und allein-
erziehends  Ellern-
teile untarstitzt und
beraten, de im
Stadtgebiet Flrth le-
ben und Arbeitsio-
Fachstelle sengeld |l Uber das

Stadt
TANDEM/ firtn ~ JODCeNter il cnerserehen

Firth Bradl

familienorientiert » arbeitsmarktorientiert » ganzheitlich

Meist weisen die Kunden multiple Vermittlungshemmnisse aul, welche mit der Unterstitzung
durch TANDEM verringert oder gdnzlich aufgehoben werden sollen. Die Fachstelle TANDEM
versiahl sich hierbel als praventives und niedrigschwalliges Angebol, walches sich durch einen
fretwilligen Zugang zur Inanspruchnahme der Unterstitzung auszaichnel.

Zum Ablaul: Zu Beginn flllen interessierte Kundinnen und Kundan bel der zustandigen Integ-
ralionsfachkrafll im Jobeenter oder bei der rustandigen Fachkrall im Bezikssoraldianst aine
Interessensbekundung aus, so dass im Anschluss ein Ersigesprach bel TANDEM varainbart
werdan kann.

Im gemeinsamen Erstgespriach mit den Interessenten, das gemeainsam mit der zustandigen
Beratungsfachkraft sowie der Peychologin der Fachstelle gefihnt wird, werden Handlungsbe-
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darfe festgestelt und erste Perspektiven erarbeitet. Durch die Kombination beider Professio-
nen kinnen bedarfsorientient ein niedrigschwalliger Zugang zur psychologischen Beratung ge-
wahreistel und verschiedene Sichtweizen auf die Situation der Teillnehmenden ermoglicht

wardan,

Im Yerlauf der Teilnahme finden individuell auf die Bedarfe der Kundinnen und Kunden abge-
stimmite Einzelgespriche statt. Allermaty werden Terming mit der ganzen Familie zgowie Bera-
tungen bel der Psychologin und diagnostische Testungen angeboten. Die Fachkrafte beraten
intensiv in allen sozialen Belangen wie der Wohnsituation, Schulden oder Suchtproblematik,
in Fragen der Lebensfiihrung, der Kindererziehung sowie cer Parnarschaft und Gesundhait.
Weiterfihrende Beralungsstellen wie Erzighungsberaungsstelle, Bezirkssozialdienst oder
Schuldnerberaiung werden bedarfsorentiert hinzugezogen. Um Schwellendngste abzubauen,

werden die Kundinnen und Bunden haufig zu diesen Terminen begleitet.

Ein grundlegendes Ziel von TANDEM ist die Erweiterung der beruflichen Kompetenzen und
(Wieder-)Eingliederung in Arbeit oder Qualifizierung. Hierbei reichen die Maglichkeiten von
beschifligungsocrentierien Fdrderangeboten wie Aktivierungs- und Qualifizierungsmainah-
men zur Weiterbildung, Umschulung oder dem Erangen eines Schulabschiussas bis zur Un-
terstiizung bei der Integration in eine Beschaftigung durch Erstellen von Bewerbungsunteria-

gen. Oftmals stellt der Besuch eines Sprachkurses den ersten Schritt dar.

Meben der Unterstiizung der Erwvachsenen ist die Forderung der Kinder ein Hauptanliegen
von TANMDEM. Yon Ammut betroffene Kinder sollen bessere Teilhabechancen in gesellschaftli-
chen, kulturellen und schulischen Bereichen erhalten. So konnen Kinder bei TANDEM durch
vielfaitige Angebote wie Sport- oder Tanzkurse, individuelle Lemforderungen oder auch musik-
und kunstpadagogische Angebole gefdrdert werden. Bei der Fdrderung von Kindern wird mit
besonderem Blick darauf geachtel, dass die Akfivitaten auch nach der Teilnahme bei TANDEM
weitergeflhr werden und die Ellem diese selbst bzw. mit Zuschuss des Bildungspaketes fi-

nanzigren kinnen.

Ausgerichtet ist die Kapazitat auch 2022 auf maximal 55 teilnehmende Erwvachsene gleichzei-
tig. In der Regel besient eine Wareliste, 30 dass freiwerdende Platze zeitnah nachbesetzt
werden. Angelegt ist die Teilnahmedauer auf 12 Monate mit Verl@ngerungsoption im Fahmen
des Motwendigen und Sinnvallen. Beim Einminden in Arbeit oder Qualifizierung erfoigt in der

Regel ging Machbelreuung, bis sich die Beschaftigungsverhalinisse stabilisiert haben,

Seil 2021 teilen sich die 3GE lfinanzierts Vollzeitsielle des Jobcenters in der Fachstele
TANDEM ein Sozialpadagoge und eine Sozialpadagogin. Damit kann genderspezifischen Be-

darfen noch besser als bisher Rechnung getragen werden,



5.8.2. Initiativen zur Gleichstellung

Die Vermeidung und Verringerung von Langzeitleistungsbezug sowie die Gleichstellung von
Frauen und Mannem bleiben auch im Jahr 2022 Schwerpunkie der SGB ll-Steusrung. Um das
Ziel der Chancengleichheit fir Fraven und Manner am Arbeitsmarkt ransparent nachhalien
Zu kdnnen, wurde von der Bundesageniur flir Arbeit die geschlechterspezifische Zielplanung

gingefihrt urnd zur Planung der Integrationsleistung 2022 erstmalig vollzogen.

In Zeiten der Pandemie wurde wieder deutlich, dass Oberwiegend die Frauen die Betreuung
der Kinder und Pllege der Angehdrigen tbemehmen. Erzishende in Elternzeit sind erfahrungs-
gemalk besonders von Langzeilleistungsbezug gefihrdet und aufgrund der Familienaufgabean

gegeniber Nichterziehenden im Bemihen um Infegration in den Arbeitsmarkt benachteiligl.

Die Erfahrung der letzien Jahre zeigt, dass Erziehende oft nicht erkennen, dass sie sich auch
wiihrend der Elternzeit auf das nachfolgende Berufsleben vorbareiten kinnen, Denkbar sind
berufliche Qualifikationen in Telzeit und/oder in digitaler Form, die bei guter Planung mit den
Erzichungsaufgaben kombinierbar sind. Zentrale Aufgabe ist es folglich, Erzishende in Eltern-

zeit frithzeitig Ober indviduelle Fordermaglichkeiten des Jobcenters zu informigran.

Der negative Einfluss der Infekiionsschutzmainahmen auf die Motivation der Erziehenden
{micht nur in Elternzeit) ist in der Beratungspraxis splrbar. Die Erfahrung geschloszener Schu-
en und Betreuungseinrichtungen ist fur die Bereitzchaft sich auf Verdnderungen einzulassen
nicht forderlich. Gleiches gilt fir die Einschrankungen im persénlichen Kundenkontakt: Eine
ziglflhrende persdnliche Beratung, die Verdndemnungsprozesse anregt und stabilisierend be-
gleitet, ist allem durch Telefongesprache oder Videokommuenikation (falls vorhanden) nur
schwer zu gewahrlaisian, Mit Abflauen der Pandemie sall die persdnliche Beratung folglich

wieder Vorrang vor digitalen Formaten gewinnen.

Ein groler Teil der Erziehenden gibt an, dass die nicht ausreichend gesichere Kinderbaetreu-
ung durch Dritte einer Teilnahme an Forderangeboten im Wege steht. In Flirth werden die
Kinderbetreuungsmiglichkeiten erfraulicherweise slelig ausgebaul, Im Rahmen der jahrli-
chen Kinderbetreuungsbilanz prasentierte Oberburgermeister Thomas Jung die Zahlen fr
2021. Demnach lag im Stadigebiet Flirth die Versorgungsquote im Bereich der Kinderkrnppen
bei 34 % und bei den Betreuungsangeboten fur die Drei- bis Sechsjdhrigen bei aber 20 %
{(Amitsblatt der Stadt Flrth 01/22 vom 19.01.2022).

Die Erfahrung zeigt, dass ein nicht unwesentlicher Anteil der unversorgten Kinder aus sozial
schwachen Familien stammit. Off erkennen gerade unsere Kundinnen und Kunden nicht die
Chancen, die eine Befreuung ihrer Kinder in einer Kindertagessiatte bietet, und sind wenig
mectiviert ihre Kinder aus der eigenen Obhut zu geben. Hinzu kommit, dass Kinder mit Ellern,
die bereits bei der Anmeldung in der Kindertagesstatte eine Arbeitssielle nachweisen, haufig

bevorzugt einen Betreuungsplatz erhalten. Dies erschwert die Arbeitsauinahme und reprodu-
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ziert Bildungsferne, Arbeilslosigkeit und soziale Ausgrenzung, denn gerade Kinder aus sozial
schwachan Familien sind dringend auf professionelle Forderung als Nachtelsausgleich zur

fehlenden Unterstitzungskompetenz im Ellernhaus angewiesan.

Fir Erzighende, deren Varschulkinder nicht durch Dritte betreul werden kénnen, waren Bil-
dungsangebote mit Kinderbetreuung, idealerwaise direkt am Bildungsaort in Sicht- und Ruf-

wigite der Kursteilnehmenden, sehr hilfreich. Diese sind jedoch noch unterreprasentien.

Unsere Angebote zur Unterstitzung und Forderung der uns anvertrauten Frauen und Manner
mit Famillenaufgaben sollen so gestaliet sein, dass die besondere Harausforderung an die
Flexibilitdt und Mabilitat in gesigneter Form Berlicksichiigung findet. Insbesondere Teilzeilan-
gebote und der digitale Bildungsmarkt kommen hier in Frage.

Die Digitalisierung der Arbeitswelt birgt bel verantworiungsveller Anwendung eines digitalen
Arbeitzplatzes (z.B. Homeoffice) alleine aufgrund des Wegfalls von Wegezeilen und der fle-
xiblen Arbeitseinteilung Vorteile fir Erzighende. Digitale Bildungsangebobe wie Blended oder
E-Learning, virtuelles Klassenzimmer o. &, erméglichen den passgenauen Einsatz van Quali-
fizierungsmoglichkeiten. Gleichzeitig wird uns die erhdéhte Akzeptanz von digitalen Angeboten
im Bildungswesen und Berufsleben als Nebeneffeki der Pandemie vor neue Herausforderun-
gen stellen. Damit digitale Bildungsangebote sinnvell genutzt werden kinnen, ist ein Mindest-
mal an Medienkompetenz und die geeignete technische Ausstattung (Software, Hardware
und Datenvolumen) erforderdich, d. h. gine finanzielle Unterstutzung durch die Sozialleistungs-
trager ist notwendig, um auch Grundsicherungsbeziehende an der Digitalisierung partizipieran

Zu lassen.

Gemeainsam mit den kommunalen Gleichstellungsbeauftragten in Mittelfranken planen die mit-
telfrinkischen Beauftragten fir Chancengleichheit am Arbeitamarkt (BCA) eine hybride Ver-
anstaltungsreihe zu den Themen Verginbarkeit von Familie & Beruf, Care-Arbeit und Frauven
auf dem Arpeitsmarkt Die Kampagne startet unter dem Mamen #rollevorwirts im Februar
2022 mit halbtatigen Yeranstallungen in Prisenz und online. Die erste Veranstallung Digital
CaresrDay informiert Mitte Februar an zwel Tagen in Mimberg Ober den Tech-Sektor und
seine Zukunfizaussichten. Das vom Verein Tech in the City e.V. durchgefihrte Angebot richiet
sich vomrangig an Kundinnen der mitteliranxischen Jobcenter und Agenturen, die ein grund-
sdizliches Interesse an ginem Einstieg in Beschaftigung im IT-Bereich haben oder bei denen
die zusténdigen Integrationsfachkrifie eine Perspekiive fur den beruflichen (Wieder-)Einstieg
in dieser Branche sehen. Die Agentur fiir Arbeit Minchen und das Jobcenter Miinchen Stadt
wardan sich ebenfalls an der Veranstaltung beteiligen.

Das Jobcenter Flrth Stadt spricht mit dieser Veranstaltung insbesondere Frauen in Ellemzeit

und mit Einschrankungen bei der Arbeitszeit (z.B. Minijjobberinnen) an. Ein klassisches Bei-



spiel isl hiar eine Verkduferin, deren zeitliche Flexibilitdt und Mobilitdl auf Grund ihrer Fami-
ienpflichten soweit eingeschrinkt sind, dass sie keine Stelle im stationdren Handel findet. Eine
Tatigkeit im Onlinehandel, z. B. als Kauffrau E-Commerce, kdnnte eine realisierbare Ldsung
sein. Fragen, ob sie als Verkduferin diese Tatigkeit ausiben kann und wie der natige und

magliche Bildungsweg dahin aussieht, xGnnen am DigitalZareerDay geklart werden.,

| 1 11000 I |

| |

Foto: ELAM

Dig IT-Branche bietet auch fir Frauen mit schlechien Deutschkenninissen bei gleichzeitig sehr
guten Englischkenninissen realisiische Einstiegschancen. Anders als in Deutschland wird in
vielen Staaten der Welt bereits in der Schule das Grundwissen fur den IT-Bereich vermittelt.
Es lohnt sich daher nochmals einen gezielien Blick auf die schulischen Vorkenntnisse wvon
Fraven mit Flucht- bzw. Migrationserfahrung zu werfen und auch diese Frauen mit dem Digi-

talCareerDay anzusprechen,

Mit dem Tag der Erziehenden bigtan die miltalfrankischen BCA gemeinsam mil dem Bil-
dungstriger ingeus Ende Mirz Erzichenden in Mimberg eine Jobmesse in Verbindung mit
ginem Infotag zum Bildungs- und Teilhabepaket an. Die Besucherinnen haben die Maglichkeit
sich zu fur sie spezifischen Themen wie z. B. Teilzeitausbildung beraten zu lassen, familien-
freundliche Unternehmen stehen fir kurze Vorstellungs- und Beratungsgesprache zur Veril-
gung und die BCA der beteiligten Agenturen und Jobcenter beantworten Fragen zu Férder-

méaglichkeiten nach dem Bildungs- und Teilhabepaket.

Ende Juni kénnen sich Flrher Fraven bei dem von den BCA der Agentur fur Arbeit Flrth und
den Joboenlern Furth Stadl und Land angebolenan interkulturellen Frauenfachtag inleres-
sante Vortrage rund um die Arbeitswelt anhoren und sich an den Infostandean uber ihre banf-
ichen Clualitikationsmiaglichkeiten und zu Angeboten unserer Netzwarkpartrer (2.8, Frauen-

warksiatt M17 und Mutterzentrum) beraien lassen
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Teilzeitausbildungen, ob schulisch wie unser langjahriges Projekt im Pllegebereich, oder als
betriebliche Ausbildung, sind fir Menschen mit Familienaufgaben ein geeignetes Instrument
zur Verbasserung ihrer Chancen auf eine nachhallige Integration in den Arbeilsmarkt. Bisher
war gine Tellzeitberufsausbildung in aller Regel nur efwas fir Leistungsstarke, weil das Glai-
che in kirzerer Zeil gelemi werden mugs. Die Meuregelung des Berufsbildungsgeseizes
(BBIG) erweitert nun seit 01.01.2020 den Adressatenkreis auf alle Auszubildenden. Voraus-
salzung st weiterhin, dass sich Ausbildends und Auszublidende ainig sind. Nebean Personan,
die durch Kindererzighung oder Angehdrigenpflege gebunden sind, kdnnen nun auchk Men-
schen mit Behinderungen, lernbeaintrachiigte Personen oder Menschen mit Migrationshinter-
grund, deren Sprachkenninisse gerade so fur eine Ausbildung ausreichen, aber noch eine

Erschwemis darstellen, profitieren.

Die Probleme bei der Umzetzung einer Telzeit-Ausbildung bleiben avch nach Inkrafttreten des
newven BBIG bestehen. Und auch der Unterstitzungsaufwand fir Menschen, die sich um eine
Teilzeitberufsausbildung bemihen, wird fir unsere Integrationsfachkrafte nicht geringer wer-
den. Ez genigt nichi, dass die Interessierien dber avsreichend Maotivation und Durchhaltever-
magen verfligen. Die familidren Rahmenbedingungen milssen so gestaltet werden, dass gine
Ausbildung maglich ist. Der Ausbildungsbetrieb muss dber die Besonderheiten dieser Ausbil-
dungsform informiert werden, die Kammerm missen zustimmen, die Bernufzschulen den Lehr-
plan so gestalten, dass die Bildungsinhalte in den Prizenzzeiten der Teilzeit-Auszubildenden
iegen usw. Oft fehlt die notwendige Bereitschaft eines Akteurs, sich auf die Besonderheiten

giner Teilzeit-Ausoildung einzustellen, was regelmalkig zum Scheiterm der Bemihungen flihrt.

Miedrigschwellige quartiersorientierte Unterstiitzungsangebaote sind fir viele der uns an-
vertrauten Fraven ein erster wichliger Schritt in Hichiung Berufsiatigkeil. Seil Jahren bewahri
sich higrbei unsere Kooperation mit dem Mehrgeneraticnenhaus Mutterzentrum Forth und der
Frauenwerksatt M17.

Das Mehrgenerationenhaus Miitterzentrum Flrth unterstiitzt das Jobcenter immer wieder
in fr uns schier ausweglosen Situationen im Zusammenhang mit der Vereinbarkeit von Fami-
ie und Beruf. Findet eine (allein)jerziehende Mutter eine Arbeiissielle oder mdchte sie an einer
Qualifizierungsmalknahme teinehmen, muss unverzaglich eine Kinderbeireuung durch Drifie
arganisiert werden. Das Mitterzentrum Firth hilit mit Rat und vor allem auch Tat bei der not-
wendigen Kinderbetreuung, so dass in den lefzlen Jahren zwar nicht allen, aber doch sehr
viglen Mallern bei der barullichen Inlegralion gehollen werden konnie. Das Betreuungsnetz-
werk fiir alle Generationen hat zum Zigl, eine Service- und Beratungssielle aufzubaven, die
flexibel, zeitnah und unbirokratisch Lasungen fiir die erganzende Betreuung fur Kinder und
pflegebedurftige Menschen zu den Randzeitan, z. B. vor 8.00 und nach 16.00 Uhr vermittelt.



Foto, ELAN
In der Frauenwerkstatt M17 kinnen Further Migrantinnen ab 27 Jabren andere Frauen ken-
nenlermen, an Freizeitangeboten teilnghmen, Deutsch sprechen dben und sich durch die Teil-
nahme an einem Berufskurs (z.B. HauzsmanagementKiche, Verkauf/ Service, Padagogik) wei-
terbilden. Sie erhalten Unterstuizung bei der Arbeitssuche und Bewerbungen. Ziel ist, die Teil-
nehmerinnen zu befahigen, in Arbeit und in Kontakt mit der Aufnahmegesellschaft zu xommen,
ihr Selbstbewusstsein zu starken und sich sichtbar zu machen. Die Teillnahme ist grundsaizlich
freiwillig.
Meu in Furth ankommen (NiFa) richtet sich an die Gruppe der bisher nicht integriarien erzie-
henden Migrantinnen. Jiel der Malinahme ist eine splirbare Steigerung der Bereilschaft zur
Integration in Gesellschaft und Arbeitamarkt. Mdgliche Wege zur Verbesserung der Integration
sollen emennbar und erfahrbar werden. Die Verbessenung der Sprachfihigkeit im (Arbeits-
1Alltag zur Starkung der Handlungsfahigkeit ist ein weiteres wichtiges Ziel. Die alltaglich gefor-
derten Kompetenzen sollen dabei genauso gestarkt werden, wie das Verirauen in die eigene
berufliche Zukurit. Mit der Forderung der Integraticnsbereitschaft steht mittelfrisiig die Verbes-
serung der aktuellen Lebensumstinde im Fokus und langfristig die Integration in den Arbeiis-
markt. Das Projekt NiFa fand seit 2020 pandemiebedingt unter erschwerten Rahmenbedin-
gungen mit zwei parallellaufenden Gruppen in Teilzeil {je zehn Teinehmerinnen pro Gruppe)

statt und wird auch 2022 wieder zu unserem Unierstitzungsangebot gehdren.

57



58

- -l [ - B e - - - e
Arbeiternarict- und Integrofionsprogramm 20

L

FiFaA Fem bietel die Moglichkeit, insbesondere geflichiete Frauen beim Ankommen in
Deutschland und bei der Suche nach einer passenden Arbeitsstalle zu unterstitzen. Die teil-
nehmenden gefiichteten Frauen werden ganzheitlich in alien Bereichen unterstiitzt, die far
FZuwanderer fremd und ungewohnt sein kinnan. Mitunter ist eine muttersprachliche Betreuung
maglich. Die Frauen erhalien Unterstitzung bei Amtergangen oder der Wohnungssuche, Be-
gleitung zum Arzt oder in die Schule. Dadurch soll der Integrationsprozess gefdrdert werden.
Durch Arbeitgeberkoordinatoren erhalten die Frauen die Méglichkeit an Betrisbsbesichtigun-
gen und Arbeitgebertagen tellzunehmen. In Workshops wird die deutsche Sprache aktiv an-
gewandt. Die Teinehmerinnen kinnen dort mit andaren Frauen Gesprache fihren und Kon-
takte knipfen. Die Forderung erfolgt dber AVGS. Die bisherige Efahrung mit FiFaA Fem zeigt,
dass die Frauen durch die Unterstitzung einen groen Schritt in Richtung enes selbstba-

stimmiten Lebens machan.

5.7. Menschen mit Zuwanderungs- und Fluchthintergrund integrieren

Die Badeutung einer guten Vemeatzung der mit der Arbait fir Menschen mit Zuwanderungs-
und Fluchthintergrund betrauten Akteure hat sich gerade in Zeiten der Pandemie gezeigt.
Das Jobcenter Furth Stadt ist seit vielen Jahren im Netzwerk Migration Farth vertreten.
Das Melrwerk verstehl sich als ein (bargreifendes Arbails- und Planungsagremium sowia aine
Lobbyvertretung der hier lebendan Migrantinnen und Migranten. Es dient dem Fachinformations-
austausch der im Migrationsbereich tatigen Flrther Einfichtungen.

Bis Ende 2017 hatte die Steuernungsgruppe des Nelzwerkes — bestehend aus Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern der Agentur flir Arbeit Furth, der AWO-Kulturbriicke, des Bundesamtes flr Mig-
ration und Flichtlinge/Reglonalkeordination, der Caritas/Flichtlingsberatung, des Jobcenters
Fiirth Stadt, des Intemaltionalen Bundes und des Integrationsbinos der Stadl Firth —die zu be-
arbeitenden Theman abgestimmt sowie laufende Aktivitaten geplant und durchgefihrt

Im Januar 2018 hat sich die Steuerungsgruppe des Netzwerkes mit dem sait der groflan Filcht-
lingszuwanderung im Jahr 2015 eingerichieten stadtischen Steuerkrels Fllchtlingsintegration
Zum Steuerkreis Migration & Integration zusammengeschlossen. Dieser trifft sich seifdem als
geschlossenes Greamium vier Mal im Jahr, um anstehende Themen und Aufgaben im Bereich
der Migrations- und Integrationsarbeit allgemein wie auch speziell im Flichtiingsbereich aufzu-
greifen und Handlungsansitze sowie Aktivitdten zu entwickeln.

Menschen mit Migrationshintergrund bedirfen oft der Unterstiitzung bei der Integration in die
Geselischaft und Arbeit Gelebte Willkemmenskultur ist die Basis hierflr. Im Joboenter Flrth
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Stadt sollen Menschen unabhangig von ihrer Hercunft vorurteilsfrei und fhrer Situation ant-
sprechend beraten werden. Hierzu beabsichtigen wir 2022 die bewahrien, wegen der Pande-
mie abgesagten drei Angebote, die unser Beauftragter fir Chancengleichheit am Arbeitsmarit
(BCA) in Zusammenarbeit mit dem Mitterzentrum Firth organisient und umseizt, wieder auf-

leben zu lassen, sobald Prasenzveranstaltungen maglich sind:

= or-Ori-Beratung wihrend der regelmaligen Treffen von Migrantinnen und Migranten
im Mitterzenirum, unterstiitzt von den dort ehrenamitlich aktiven Sprachmittlerinnen,

# jdhrliche Informationsveranstaltung im Mitterzentrum Gber die Férdermdglichkeiten
Bildung und Teilhabe in Zusammenarbeit mil den Kolleginnen unseres BuT-Teams,

« Stadtspaziergdnge zu wichligen Platzen und Gebauden mit Informationen zu Flrther
Persdnlichkeiten und glnstigen Freizeitangeboten, denn: Nur wer Flrh kennen und
schétzen larnt, will auch zu Filirth gehdren und sich in und fiir Flrth engagieran.

Fortgesetzt wird ebanfalls

= die enge Kooperation mit der Migrationsberatung Erwachsener der AWO Kultur-
briicke Fiirth und dem Jugendmigrationsdienst des Internationalen Bundes zur
Forderung der sozialen Integration,

* die Forderung der Anerkennung ausldndischer Bildungsabschllisse (Anerken-
nungsberatung, Forderung notwendiger Anpassungsqualifizierungen, Unterstitzung
aus dem Vermittiungsbudget),

= dis zaitnaha Vermittiung in einen Integrationssprachkurs,

« die Muizung der benufsbezogenen Deutschsprachfirderung (Berufssprachkurse) mit
dem Ziel der nachhalligen existenzsichemden Integration der uns anvertrauten Men-
gchen in den regionalen Arbeitsmarkt.

Das regionale Integrationskurs- und Berufssprachkursangebot ist verdffentiicht und soll von
den Kursanbietern stets aktualisiert dargestelll werden. Als Kommunikationsforum fir Bedarfs-
meldungen, z. B. zu Platzzahlen oder besonderen Kursformen, nutzt das Jobcenter Furth
Stadt die vom Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge BAMF modererten Netzwerke der
Integrationskurstrager sowie der Triager der Berufssprachkurse in Firth.

Trotz Ausschipfung des Kontingents von bis zu 1.200 Stunden bei einem Alphabetisierungs-
kurs und 200 Stunden bei einem Integrationskurs sind die erworbenen Sprachkenninisse fur
aine Integration in den Arbeitsmarkt nicht immer ausreichend. Die Zahl derenigen, die sich
gar nicht auf Deutsch verstandigen kdnnen (sogenannte Nullsprechar”), hat durch den Be-

such der Integrafionssprachkurse in den vergangenen Jahren jedoch deutlich abgenommen.

Als ziefthrend erwies sich das im Juli 2016 eingefihrte Regelinstrument berufsbezogene
Deutschsprachférderung. Die Berufssprachkurse bieten die Maglichkeit, Menschen mit noch
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nicht ausreichendem Sprachniveau beim Erwerb verliefender Deutschkenntnisse zu unterstdt-
zen. Die Strukiur der berufsbezogenen Sprachférderung ist modular. Die ersten drei Basis-
module umfassen je 400 Unterrichtseinheten. Sie sind innalilich allgemeinsprachlich mit be-
rufsbezogenen Unterrichiseinheiten aufgebaut und schlielfen jeweils mit einer Zertifikatspri-
fung ab (B1 auf B2, B2 auf C1, C1 auf C2).

Mach Einschatzungen des BAMF haben ca. 78% der Absolventinnen und Absolventen mit
ainem B1 Zertifikat einen zusatzlichen Forderbedarf und kommen somit fiir einen Basisberufs-
sprachkurs mit 500 Unterrichtseinheiten {sog. Brilckenkurs) in Frage. Diese Brickenkurse
warden sait 2019 von den Berufssprachkurstragem angebatan.

Meben den Basismodulen sind verschiedene Spezialmodule individuell buchbar:
1. berufsbezogene Deutschsprachférderung flir Personen, die sich im Anerkennungsver-
fahran befinden,
2. fachspezifische Inhalte, beispielsweise im Pflege- oder kaufmannischen Bereich,
4. Spezialmodule mit den Eingangsniveaus A1 und A2 fir Teilnehmende aus Integrati-
onskursen, die B1 nicht erreicht haben.

Foio: ELAMN

Seit Saptember 2021 wird ein berufsbezogener Sprachkurs UB1 in Furth angaboten, Dieser
¥urs richtet sich an Betroffene, die trotz abgeschiossenem Integrationskurs nicht das Sprach-
niveau B1 erreicht haben. Der Kurs wird in Flrth pilotiert und trégt dazu bei, einen andaren

praxisorientierten Ansatz beim Spracherwert zu erproben. Migrantinnen und Migranten, die



alne Helferidtigkeil anstreben, sollen sprachlich auf ihren Arbeitsberaich vorbereitet werden.
Angeboten werden Kurse in den Berufsfeldem Reinigung und Hauswirtschaft, Hotel und Gast-
ronomia sowie Lager. Der UB1-Kurs ist deutlich handiungsorientieriar angelegt als die bishe-
rigen berufsbezogenen Sprachkurse. 50 % des Sprachuntarichis finden an einem exemplari-
schen Arbeilzplalz in einer Lebr- und Lemwerkstall statt und nur 50 % in einem klassischen
Kursraum. Die Kurse sind auf 400 UE begrenzt und ab sieben Kurstellnehmenden mdglich.
Es findel keine fachliche Qualifizierung statt und eine Jerfikatsprifung nach dem gemaeinsa-

men auropiischen Referenzrahmen GER st nicht vorgesehen.

Manschen, die sich flir eire berufliche Tatigkeit als Reinigungskrafl interessieran, kinnan al-
ternativ an der Lermwerkstatt Reinigung beim Bildungstrager ingeus in Nurmberg teilnehmen.
Das Berufsfeld wird vorgestelll, Grundkenntnisse zu unterschiedlichen Reinigungsferman und
Reinigungsverfahren vermittelt und die Themen Arbeitsschutz im Reinigungsgewerbe, Hygi-
ene- und Dokumentationzaufgaben behandell. Der Unterricht findet in einfacher deutscher
Sprache statt, die Férderung erfelgt durch ginen Bildungsgutschein.

Die Pandemie hat fir viele unserer Kundinnen und Kunden das Ende einer geregellen Kurs-
teilnahme bedeutel Elem mussten die verner gesicherte Betreuung ihrer Kinder neu argani-
sieran, was oft mil einer Kursleilnahme nicht mehr in Einklang zu bringen war, Viele Kurse
konnten aufl Grund der Infektionsschutzregalungen nur noch digital angeboten werden, Unsera
Kundinnen und Kunden bendtigen jedoch Prasenzunterricht mit personlichem Kantakt zu ihren
Mitschiuleninnan und Mitschulern sowie zum Dozenten, um sich auszutauschen und gegensei-
tig zu molivieren. Hinzu kommi die nichl ausreichenda lechnische Ausstallung in sozial schwa-

chen Familen {Software, Hardware und Datanvolumen),

Die Regionalkeordinatonnnen des BAMF informierten (ber stark nachlassende Teilnehmen-
denzanlen in den Integrations- und Berufssprachkursen wahrend der Pandemie - Irolz guler
Onlineangebote. Die Kurstrager barchieten im Gegenzug, dass die Teilnehmenden oft aus
finanziellen Grinden nichl Uber ausreichendes Datenvalumen flir die Nutzung des Internets
verflgen und eine erfolgversprechendea Tailnahme an digitalen Sprachkursen nicht maglich
51, Dies wirkl sich nagaliv auf die Mativation der Betroffenan aus und stelll einan Rickschrilt

in dan Bemiihungen um die Integration in Gesallschaft und Arbeitsmarkt dar.

Die Kursreihe Leben in Bayern ist ein Angebot des Bayerischen Staatzminisieriums des In-
nern, flir Sport und Integration. Ziel ist es, dass die Teilnehmeanden praktische Hilfen flr ihr
Leben in Bayern erhaliegn und unsere Lebensart kennenlernen. Neben den Kursen in den Be-
reichan Erzichung, Bildung und Gesundheit werden auch Aktivititen und Unternehmungen
angebaoten, um die Kultur, die Werte und den Alltag in Bayem grefbar zu machen. Das Kursan-
gebol findet im Grolraum MNOmberg bei der Evangelischen Familien-Bildungssiidiie Nimberg,
dem FrauenWerk Stein e. WV und dem Johanniter-Unfall-Hilfe . V. NOmberg stati.

g1
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Der Johanniter-Unfall-Hilfe a. V. ermdglicht den Tellnehmenden bel regalméBigem Kursbe-
such den kostenlosen Erwerb eines Erste-Hilfe-Scheins. Die Kursrelhe kann bel Bedarf auch
als reiner Fraven- oder Mannerkurs angeboten werden. Die Frauen kiinnen nach Beendigung
dar Kursraihe bel den Johannitern einen Frauensprachkurs besuchen, um ihre Deutschkennt-
nisse aufzubessem. Die Betreuung der mitgebrachten Kinder wird fir die Dauer des Frauen-
kurses niedrigschwellig in Blickkontakt zu den Miittern sichargestellt, was Teilnahmaheamm-

nisse abbaut.

/ Perspektiven
! finden in Farth

Perspektiven finden in Fiirth (PFIF) ist ein
Projekt der Stadt Flrth mit Beratungs- und
Unterstitzungsangeboten flir Menschen,
die aus der Europaischen Union neu zuge-
wandert sind. Ober das Projekt wurde eine
niedrigschwellige Kontakistelle errichtet, um
den Zugang fiir zugewanderte Unionsblirge-
rinnen und -biirger zu ereichtem und Ver-
trauen zu staatlichen BehSrden und Instituti-
onen herzustellan. Dies ist u. a. besonders
im Vorfeld der Tatigkeit des Jobcenters
wichtig. Das Projekt wurde seit dem Jahr
2016 bis Ende des Jahres 2021 finanziert
durch das Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales, das Bundesministerium fur Fami-
lie, Senioren, Frauen und Jugend, die Stadt
Fiirth und den européischen Hifsfonds fiir
die am stirksten benachieiligien Personen
(EHAP) und fand in enger Kooperation mit
dem Jobcenter Furth statt. Im Jahr 2022 for-
dert die Stadt Furth das Projeki zunachst un-
abhangig von weiterer (europdischer) For-
derung. Grundlage fir das Gelingen des

Projekts ist auch die Zusammenarbeit mit dem Programm Faire Mobilitét” (Partnerprogramm),
mit ruménischen und bulgarischen Vereinen und mit den Konsulaten Ruméniens und Bulgari-

ens sowie der ruméanischen Botschaft.



5.8. Junge Menschen an den (bergéingen unterstiitzen und in Ausbildung bringen

5.8.1. Zusammenarbeit mit der Berufsberatung der Agentur fiir Arbeit Firth

Zur Umsetzung des Leitziels .Vermeidung von generationsiibergreifendem Leistungsbezug,
junge Menschen in Ausbildung bringen”, setzen wir 2022 die bewidhrie Kooperation mit der
Berufsberatung der Agentur fisr Arbeit Fiirth fort.

Die nachfolgende Grafik zeigt die Entwicklung der Anzahl! Jugendlicher und junger Erwachse-
ner des Jobcenters Flrth Stadt in Betreuung der Berufsberatung zwischen 2017 und 2021.

Bewarber des Jobeosmiers Flirth Stait I -
In der Aushlldengsstellervermittong durch dis BB | 20 ol e 200

Am Ende des zweiten Coronajahres ist mit 36 bei der Barufsberatung gemeidaten jungen Men-
schan der niedrigste Stand an Bewerbarinnen und Bewerbern aus dem Einzugsgebiet des
Jobcenters Firth Stadt seit 2011 zu verzeichnen. Die Griinde hierfir sind vielfaltig. Ein GroBteil
dar fiir Ausbildung infrage kommandan Jugendlichen basucht freiwillig weiterhin dia Schula.
Bei vielen Schulabg@ngerinnen und Schulabgingem fehlt die berufliche Orientierung als
Grundlage einer fundierten Berufswahlentscheidung als Folge der im vergangenen und akiu-
allen Schuljahr nicht statigefundenen Berufswahlangebote an Schulen. Auch zishen sich viele
junge Manschen mit fortschreitender Pandemiadauer immar mehr zuriick und sind nur noch
miihsam fiir Beschéftigungs- oder Ausbildungsangebote zu gewinnen.



5.8.2. Malnahmenportfolio U25

Neben den jugendspezifischen Forderangeboten besteht die Miglichkeit der Unterstiitzung
junger Menschen mithilfe des gesamten Angebotsportfolios des Jobcenters Flrth Stadt. Ge-
nutzt werden hier regelmalig das ESF-Projekt ,FAZ] Freiheit Arbeit Zukunft* zur Reintegration
(ehemaliger) Straffélliger bis 27 Jahre in Arbeit oder Ausbildung, Forderung der beruflichen
Weiterbildung FbW*, ,Eingliederungszuschuss fiir Arbeitgeber” und die vielfiltigen, bereits be-
schriebenen Angebote der regionhalen Bildungstrager mittels Aktivierungs- und Vermittiungs-

gutschein AVGS.

Speziel fir Jugendliche und junge Erwachsens setzen wir 2022 mit unseren Partnem folgende
Initiativen, Unterstiitzungs- und Qualifizierungsmalnahmen um:

BaE Kombi

Dia Bearufsausbildung in giner aulerbetrieblichen Einrichtung (BaE) Kombi® biatet
Jugendlichen, die wegen sozialer Benachieiligung keine Ausbildungssielle finden
konnten die Miglichkeif, diese bei der Berufghilfe Flirth Kinderarche gGmbH
sowohl in integrativer, als auch in kooperativer Form zu absolvieren. Zusitsich
zur Vemittlung der Ausbildungsinhalte werden u.a. Stitzunterricht, sozialpadago-
gische Begleitung, Prifungsvorbereitung und bei Bedarf vermittelnde Gespriche
owischen den betelligien Aklsuren angaboben. Bel der kooperallven Fomm fimdet
der praktische Tail der Ausbildung In einem Kooparationsbetriab statt, bal dar in-
tegrativen Form in den Werkstatten und Raumlichkeiten des Tragers.

% qi Kindorarche
]

Die "Assistierte Ausbildung flexibel” (AsAflex) ersetzt die bisherigen .ausbildungs-
bagleitandan Hilfan (abH)" und st ain Angebot der Agentur fiir Arbait und Kolping
an Jugendliche und junge Erwachsene in der dualen Berufsausbildung (oder Ein-
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. Kolotne stiegsqualifizierung) in Form von Stitz- und Férderunterricht sowle sozlalpidago-
OLPUIE | gischer Betreuung. Die flexible Handhabung erméglicht eine noch individusllere
Untarsiitzung durch die Anpassung der Stundenkonlingenta an den jewailigen

Bedarf der Auszubildenden (Vgl. auch 8.8.3)
Aktivierungshilfe | Wahrend der Teilnahme an der Aktivienmngshiife JFlan B* beim bfz Flrih, sinem

niedrigschwelligen Angebot im Vorfeld von Aushildung oder Beschafligung, wer-
den Jugendliche mit multiplen Vemmittlungshemmnissen durch Stabilisierung, Her-
stellung der Mitwirkungsbereitschaft und Verbesserung der Schilisselqualifikatio-
ren auf dis Tellnahme an siner Berufsvorbersitenden Bildungsmalnahme (BvB)"
dar Barufsbaratung vorbaraitet,

KiCy
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KO — Kompetanzen im Quartier” ist dia Jugendbaratungssielle der Stadt Flrth,
anpgesiedealt bal der kommunalen BOG ELAN und bis Junl 2022 gefdrdert Im Rah-
men des Bundesprogramms JUGEND STARKEN im Quartier. KiQ ist Anlauf-
stelle filr Jugendliche mit unterschiedlichen Fragesiellungen wnd biographischen
Problamlagen. Zal ist es, individuslle Hirden jaglicher Art auf dem Weg Richtung
Ausbildung und Arbail zu lbarwinden, Ab Juli 2022 wird KiQ gemainsam von der
Stadt und der Agentur fur Arbeit Furth und vom Jobcenter Furth Stadt finanziedt.

Meben den speziallen Jugendintegrationskursen fir junge Menschen mit Migrati-
onshintergrund zwischan 16 und 27 Jahren bietet der Intermationale Bund (IB)
Im Rahmen des Jugendmigrationsdienstes (JMD) individuelie Unterstiitzung bei
der sprachlichen und gesellschaftlichen Integration und zur Férdarung von Tell-
habamaglichkeliten in allen Bersichen des sozialen, kulturallen und politischen Le-
bens im Alter von 12 bis 27 Jahren,




- s -l | Trd — B e - - - W3
Aroel Emanc- ung infegroionspnograrmem LU

5.8.3. ASAflex
Assistierte Ausbildung (AsA) + Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) = AsAflex, so lautet die
*mathematische” Formel der Zusammenfiihrung der bisherigen abH und AsA zu einer Maf-
nahme ASAflex, die die Bundesagentur fur Arbeit im Herbst 2021 eingefGhrt hat. Die Zusam-
menfiihrung soll dazu beitragen, die Komplexitit bei den Instrumenten zu reduzieren und Dop-
pelstrukturen zu vermeiden. Aulerdem wurde die Zielgruppe erweitert: Die bisherige Begren-
zung auf Lembeeintrachtigte und sozial Benachteiligte entfalit.
Mit derm Gesetz zur Forderung der beruflichen Weiterbildung im Strukturwandel und zur Wei-
terentwicklung der Ausbildungsfirderung wurde mit den §§ 74 - 75a SGB |ll die Rechtsgrund-
lage fiir die neue Assistierte Ausbildung (AsA) geschaffen.
§ 74 Absatz 1 SGB lll - Assistierte Ausbildung:
(1) Die Agentur fir Arbeit kann forderungsberechtige junge Menschean und deren Ausbildungs-
betriebe wihrend einer betrieblichen Berufsausbildung oder einer Einstiegsqualifizierung (be-
gleitende Phase) durch MaRnahmen der Assistierten Ausbildung firdem. Die MaBnahme kann
auch eine vorgeschaltete Phase enthalten, die die Aufnahme einer betrieblichen Berufsausbil-
dung unterstiitzt (Vomphase).
Kern der Assistierten Ausbildung ist die Moglichkeit forderberechtigten jungen Menschen Un-
terstitzungsangebote vor und wihrend der Berufsausbildung beim selben Tréger der Mal-
nahme anzubieten. Die hohe Flexibilitét und die gleichzeitige Unterstitzung der jungen Men-
schen und der Betriebe sind tragende Saulen des Instrumentes. Eine Altersbeschrankung
sieht das Gesetz nicht vor. Die Assistierte Ausbildung besteht aus zwei Phasen: Einer obliga-
torischen begleitenden Phase und einer optionalen Vorphase.
Das Jobcenter Fiirth Stadt hat sich in Absprache mit der Berufsberalung der Agentur fiir Arbeit
lediglich fiir die Phase 2 (begleitende Phase) entschieden. Die Inhalte der Phase 1 wenden
durch etablierte Malnahmen wie BvB, BvB PRO und Aktivierungshilfe fiir Jugendliche bereits
gut abgedeckt.
In der begleitenden Phase der AsAFlex kann eine Fiirderung bis zum individuellen erfolgrei-
chen Ausbildungsabschiuss einschiieflich einer nachgehenden Batreauung mit folgenden In-
halten erfolgen:
+ LUnterstiitzung der Teilnehmenden und der Batriebe wihrend der befriablichen Barufs-
ausbildung;
« \orbereitung des anschlieenden Ubergangs in versicherungspflichtige Beschéftigung
= Unterstiitzung bei der Begriindung / Stabilisierung eines Arbeitsverhélinisses im An-
schluss einer mit der Assistierten Ausbildung unterstitzten und abgeschlossenen Be-
rufsausbildung.
Die Rechte und Pflichten aus dem Ausbildungsverhditnis bleiben von der Assistierten Ausbil-
dung unberihrt.
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Es werden Stundenkontingente flir die einzelnen bendtigten Unterstitzungselemeante | Stitz-
und Férdemnunterricht” und Stabilisierung der betricblichen Berufsausbildung” von der Integra-
tionasfachkraft festgelegt und beim Bildungstrager .abgerufen”. Das Unterstitzungselement der
Stabilisierung der betrieblichen Berufsausbildung beinhaltet die sozialpadagogische Beglel-
tung sowie die Ausbildungsbegleitung.

Durch digse flexible Handhabung kann individuell auf den jeweiligen Bedar des Auszubilden-
den eingegangen werdan. Die notwendigen Stundenkontingente kiénnen passgenau abgeru-
fan werden, z. B. zwel mal zwel Stunden Stiitzunterricht {Nachhife) und drel Stunden Einzel-
gesprache (sozialpadagogisches Gesprach). Der Bildungstrager hat obligatorisch einmal pro
Monat einen dokumentierern Kontakt mit dem Ausbildungsbetrieb zu flhren.

Dig Daver der MaBnahme, welche im Oktober 2021 gestartet hat, umfasst vorerst drei Jahre
mit einer Verlangenungsoption von weiteren zwel Jahren. Die Malnahme wurde gemeinsam

mit der Berufsberatung der Ageniur flr Arbeit eingekaufi.

5.8.4. Jugendberufsagentur

Die Einrichtung von Jugendberufsagenturen in Deutschland soll zu mehr Transparenz, einer
Harmanisierung beim Ubergang Schule-Beruf und sinem verbesserten Informationsaustausch
beitragen. Die Forderung der beruflichen und gesellschaftlichen Integration sowie der Aus-
gleich sozialer Benachisiligung und die Uberwindung individueller Beeintrachligungen jungsr
Menschen sind gemeinsame Aufgabe der Agentur fur Arbeit, des Jobcenters und der Stadt
Farth. Im September 2017 konnte mit Unterzeichnung der Kooperationsverginbarung zur Ju-
gendberufsagentur (JBA) flir die Stadl Furh die systemalische, verbindliche und kontinuieri-
che Vemelzung der beleiligian Parnar vertielt und eing klare Struktur fir diess engs Koope-

ralion geschaflen werden.

Die bestmdgliche Unterstitzung aller Jugendlichen und jungen Erwachsenen der Stadl Flrth
an der Schnittstelle Schule-Berul ist gameinsames Ziel, damit diese schnell und sicher am
insgesamlt positiven regionalen Ausbildungs- bew. Arbeitsmark! Fulk fassen - unter Berlick-
sichtigung der unterschiedlichen Geselzesgrundiagen der Partner. Mil einer engeran Koope-
ralion im Sinna ainer verbassaran Transparenz, verlieflem Infarmationsaustausch und der
Harmonisierung der Ablaufe und Mallnahmen zwischen den Parinem sollen die Ziele Nie-
mand soll verlaren gehen® und LJeder erhalt die Chance auf eine Ausbildung / Studium” basser

arreichl wearden,

Als Zelgruppe der JBA sind alle Jugendlichen mit und ohne Schulabschiuss unter 25 Jahren
definer, die dbar kaine abgeschlossene bew. anerkannte ader verwerlbare Berulsaushildung
wverllgen. Herzu zahlen insbesondera junge Menscher, die ainen Bedarl an Beratung Ober



ihre Elgnungen und MNeigungen und die Angebaote des Ausbildungsmarktes und/oder Unter-
stlitzungsbedarf flir einen Ubergang In weitere, vertiefte Fdrderung haben. Hierzu zihlen auch
Jugendliche mit gesundheitlichen Einschrankungen (Rehabilitanden/Schwerbehinderte ).

Meben dem Steuerungskreis JBA ist das Kooperationsnetzwerk VMertrauensnetzwerk Schule-
Beruf", in dem die verschiedenan Akteure des Ubergangsgeschehens seit 2006 unter Mode-
ralion des Bildungsreferats zusammenarbeiten, eing zentrale Kommunikationsplattform der
JBA (www. blldung-fuerth.de).

Neue Bedeutung gewinnt die Jugendberufsagentur mit den Herausforderungen der Corona-
Pandemie. Zwar hat sich der Ausbildungsmarkt in der Region 2021 wieder erholt, doch Be-
rufsorientierang findet an den Schulen nach wie vor kaum statt, Prakiika als zentrale Tlréffner
in Ausbildung kénnen nicht im dblichen Mafe absolviert werden und Akteure, die am Uber-
gang lotzan und im Bewerbungsprozess unterstitzen, haben kaum Gelegenheil mit den jun-
gen Menschen in Kontakt zu treten. Gefragt waren und sind konzertierte Aktionen aller Betei-
igten mit dem Ziel, die Schulabgdngerinnen und Schulabginger anzusprechen und ihnen
Wege in Ausbildung oder sinnvolle ausbildungsvorbereitende Angebote zu erdffnen. Zu die-
gam Zwecke haben die Partner in der Jugendberufsagentur ihren Schulterschiuss 2027 mit
gemeinsamen Planungen und Projekien manifestierl. So werden erfolgreiche Aklionen wie der
unter 5.8.4.2 beschriebene Pop-Up-Store wiederholt, die Finanzierung der Fachberatungs-
stelle Kompetenzen im Quardier” KiQ gemeinschaftlich gesichert und der Einsatz des mobilen
Beratungsbusses KiG-Mobil im Stadigebiel ausgeweitet.

Foto: ELAM
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5.8.4.1. § 16h - Kompetenzen im Quartier KiQ

Mit der Férderung von schwer zu emreichendean jungen Menschen nach & 16h SGE Il wurde
das Leistungsangebol des SGB Il an der Schniftstelle zur Jugendhilfe ergénzt. Das Hauptau-
genmerk legt cabel auf jungen Menschen zwischen 12 und 25 Jahren, die sich in unterschied-
ichen, aber immer schwierigen Lebenslagen befinden, die durch die gangigen Betreuungsan-
gebote nicht ermeicht werden kénnen und teilweise auch bislang keine SGEBIl-Leistungen ba-

zighen, obwohl sie mit hoher Wahrzcheinlichkeit ginen Anspruch darauf hatten.

Alz zentrale niedrigechwellige Anlaufsielle fr diese Zielgruppe hat sich in der Siadt Firth die
seit Herbst 2002 aus Bundes- und ESF-Mitteln geférderte Jugendberatungsstelle Kompeten-
zen im Quartier KiQ, friher Kompetenzagentur, der Beschaftigungs- und Qualifizierungsge-
gellschaft der Stadt Flrth ELAN etablieri. KiQ berat @ahrlich bis zu 500 junge Menschen zu
Fragen der sczialen und beruflichen Integration und untersiiizt und begleitet regelmaitig ca.
200 junge Menschen engmaschig auf dem Weg zu gesellschaftlicher Teilhabe, n Ausbildung
und Beruf, Seit Movember 2021 ist KiQ mit dem KIQ-Mobil auch regelmaliyg als aufsuchende
Beratungsstelle an Flrther Mittelschulen aktiv. Das mobile Beratungsangebot soll 2022 auf
Jugendhauser u. a. zentrale Aufenthaltsorie von jungen Menschen im Flrther Stadtgebiet aus-

geweitet wardan.

Imn Juni 2022 endei die Bundes- bzw. ESF-Farderung der Beratungssielle nun endglltig nach
fast 20 Jahren. Zur Sicherung dieser aus dem Stadigebiet nicht mehr wegzudenkenden zent-
ralen Anlaufstelle fur crentierungslose und hifesuchende junge Menschen in der Stadi Flrth
wird K ab Juli 2022 gemeinsam von den Parinern der Jugendberufsagentur, dem Jugendami
der Stadt Firth, der Agentur flir Arbeit Furth und dem Jobecenter Firth Stadt finanziert.

5.8.4.2. Weitere geplante Aktionen der Jugendberufsagentur in der Stadt Farth

Im Jul 2021 hat die Jugendberufsagantur in einem leerstehenden Laden in der Fullganger-
zong in Furh fir sine Woche einen Pop-up-Store erdffnel, um Jugendliche und ihre Angeho-
rigen Ober Wege zur Ausbildung zu informieren, Akleure waren das Jobcenler, die Berulsbe-
ralung der Agentur fiir Arbeil, das Bildungsbiro der Stadt Furth und ELAN. Untarstitzt wurde
die Aktion von der IHK und der HWK. Der Laden wurde mil Slellenangeboten offener Ausbil-
dungsolatze, Informationsmaterial und Beralungsangebaten bestickl. Die anwesenden Bara-
tungsfachkrafte informiartan Uber schulische und batrebliche Aushildungsmibglichkeaiten und
iber Unterstitzungsméglichkeiten im Bewerbungsprozess. Gedfinel war der Pop-up-Store
von Maontag bis Freitag im Zeitraum von 10 bis 18 Ubr und am Samstag von 10 bis 14 Uhr.
Von Selten der Jugendberufsagentur waren meist vier Fachkrdfte gleichzeitig vor Ortl. Auf

die=a Walse konntan im Laufe einer Woche 102 Interessierte beraten warden.



Arbeitsmarkt- und Inmtegrafionsprogromm 2022

Flr 2022 sind weitere gamainsame Aktionen mit der Berufsberatung, der Jugendsozialarbeit
an Schulan, Elan, dem Bildungsbiiro und dem Jobcenter geplant:

= Sommeraktion der Jugendberufsagentur mit den Jugendzentren
I Mai und im Juni 2022 wird das KiQ-Mobil die Jugendzentren Hardhahe und Alpha 1 anfah-
ren, um die jungen Besucherinnen und Besucher am Rande der Sommereste der Jugend-
hauser fur das Thema Ausbildung zu begeistem. Im Vorfeld sollen Ausbildungssiellen Ober die
Kooperationspariner I[HK, HWE, Wirtschafisreferat und Arbeitgeber-Senvice der Arbeitsagen-
tur akgquiriert werden,

» Woeiterbildungstag der Belegschaft
Um eina enge Vemelzung swischen den operativen Mitarbeitenden der Jugendberufsageniur
zu fardem, ist ein Weiterbildungstag der fur die Zislgruppe zustandigen Mitarbeitendan ge-
plant. Dieser soll Raum zum Austausch und zur Vorstellung der jeweiligen Arbeitsbereiche dar
Partner bisten,

* Online Ausbildungsmesse
Von 14, bis 18.03.22 findet die Online-Azubimesse der Ausbildungslotsen des Bildungsblros
der Stadt Firth statt. Entsprechende Flyer werden erstellt und an Netzwerkpartner und Schu-
len ausgegeben.

= Hand-in-Hand
Mach den Ffingstferien ist vom Bildungsbire die Akiion Hand-in-Hand" geplant. Hier wird das
KiC-Mabil an den Mittelschulen prasent sein, um Jugendliche chne Ausbildungsstelle beratend
zu unterstutzen.

ga
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5.9. Inklusion voranbringen

Ab 2018 wurde die Uberschrift des Reha/SB-Beitrags zum Arbeitsmarki- und Integrationspro-
gramm von . Teilhabe am Arbeitsleben fir Menschen mit Behinderung® semantisch der zent-
ralen Meubennenung des Handlungsschwerpunkis angepasst und zu Inklusion voranbrin-
gen”. Mitlerweile hort man mehr von Personen” als von Menschen® und auch das Pathos
der JInklusion®, die die .Integration® ersetzen sollte, scheint seine besten Jahre hinter sich zu
haben, wobei man sich nicht immer dafiir verblirgen mochte, dass allen Protagonistinnen und
Protagonisten die Ableitung aus dem lateinischen includere — umringen, einsperren, ainschlie-
Ren, einengen - gelaufig war und ist.

Bereits 2013 stisll das BMAS mit Spitzenverbanden der Wirtschaft, dem DGB u. a. die Inklu-
slonsinitiative filr Ausbildung und Beschaftigung® an, 2018 wurde In der Stadt Flrth der Kom-
munale Aktionsplan Inklusion® auf den Weg gebracht und 2019 rief der Vorsitzende der Ge-
schaftsfiihrung der Regionaldirektion Bayemn, Ralf Holtzwart, in seiner Weihnachtsbotschaft
urier dem Motto Inklusion — wir leben siel” ein bayersches Inklusionsjahr 2020° aus.

Die Intention hinter der semantischen Neuausrichiung, den Aktionsplanen und Initiativen zur
Férderung der Teilhabe von Menschen mit Behinderungen am gesellschaftlichen und am Ar-
beitsleben war und ist immer ehrenwert, t3uscht aber nicht (ber den gesamigeselischaftichen
Machholbadarf bail der Umsatzung der UN-Behinderanrechtskonvention hinweg.



Arbeismarnkt- und Infegrofionsprogrormm 2022

Tatséchlich .gemeinsam einfach machen”, wie das Motto der Inklusionsinitiative des BMAS
lautet, bedarf einer umfassenden Strukturmeform, die Effizienz neu definiert, in allen Kapfen
beginnt und im Bundeshaushalt endet.

Ein Reformansaiz ist das .Bundesieilhabegesetz". Dessen dritie von vier Stufen ist am 1. Ja-
nuar 2022 als ,Teilhabestirkungsgesetz® (THSG) in Kraft getreten. Auch in diesem bisweilen
sehr kleinteiligen Regelwerk ist der ehrenwerte Wille zu erkennen Menschen mit Behinderung
viel Gutes zu tun. Geregelt wird z. B. die ,Priifung von Assistenzhunden und der Assistenz-
hund-Menschen-Gemeinschaft” (§ 12g) wie auch die ,Anderung der Behindertengleichstel-
lungsschlichtungsverordnung” (Art. 10).

Die filr die Reha-Abteilungen der Jobcenter relevanteste Bestimmung istim § 5 SGB |l als 5.
Absatz hinzugefigt:
.Lelstungen nach den §§ 16a, 16b, 16d sowie 16f bis 16i kinnen auch an erwerbsfihige Leis-
tungsberechligte erbracht werden, sofermn ein Rehablltationstréger im Sinne des Neunten Bu-
ches zustandig ist; § 22 Absatz 2 Satz 1 und 2 des Dritten Buches ist entsprechend anzuwen-
den” (Art. 2).
In der Konsequenz und Kiirze bedeutet dies die partielle Aufhebung des Verbots (§ 22 SGB
Ill) von Jobcentem, Leistungen i.R. des § 16 Absatz 1 SGB Il i. V. m. den §§ 44 und 45 SGB
Il parallel zu einem laufenden Rehabilitationsverfahren zu erbringen. Wo manchem vielleicht
gin jubilierendes Endlich® entfahren mag, offenbart sich im Vollzug die charmante Frage: wer
macht was wie7 Vielleicht kinnen wir an dieser Stelle 2023 mehr davon berichten.

Wann immer sich im Einzelfall eine erfolgversprechende Chance abzeichnet, verfolgt das Job-
center in enger Kooperation mit der Reha-Beratung der Arbeitsagentur auch weiterhin das Ziel
giner Optimierung der Qualifikationsmoglichkeiten.

Ob integrieren oder inkludieren, die finf Mit-
arbeitenden der Reha/Schwerbehinderten-
abteilung betreuen etwas dber 12 % der er-
warbsldhigen Leistungsberechligten  des
Jobcenlers Flih Stadt unter der Rahmen-
bedingung, dass die leistungsmaiigen Ein-
schrankungen naturgema mit dem Le-
bansalter zunehmean. Diese Kundengruppe
tendiart damil strukturell zu einem héharen
Altersdurchschnitt, pointiert aber darin nur
die laufende demographische Entwickiung
durch die geburtenstarken Jahrgéinge, die die Arbait der Jobcenter insgesamt in den néchsten
Jahren beeinflussen wird.

VERTEILUNG REHA/SB
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Arbeitmar k- und Infegrofionsprograrmm 2022

So zeigt die Entwicklung der Altersverieilung Gber die letzten finf Jahre trotz Corona keine
grofen Veriinderungen in der Grundstrukiur der Kundengruppe. Die Kurzarbeit als ein kurz-
fristiges Kriseninterventionsinstrument spielt hier kaum eine Rolle. Arbeitsmarkiliche Corona-
Auswirkungen sind allenfalls im Bereich U25 erkennbar, wo die positive Entwickiung von 2019
in den zwei Folgejahren ausgebremst worden ist.

Altersstruktur in Progent
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Es mag verwundem, dass nach einem sletigen Anstieg ausgerechnet der US5-Antell signifi-
kant zurlickgegangen ist. Dass der Anteil der (ber 58-Jahrigen bel dominanten 19,6 % der
Kundengruppe des Reha/SB-Teams liegt, hat nichls mit dem Arbeitsmarkl zu tun - es ist
schlicht der Effekt, dass bel einem steigenden Rentensintrittsalter die Zahl der Erwearbsunfa-
higen Oberproportional steigt, aine Tendenz, die sich in den nachsten Jahren forisatzen wird.

Da nur ein Viertel der Raha/SB-Kundinnen und “Kunden jinger als 40 Jahre st und die Halfta
50 Jahre (berschritten hat, wird bei allam theoretischen Badarf im Zeichen eines Fachkrifte-
mangals evident, dass Voliqualifizierungen in Form von Erstausbildungen oder Umschulungen
weniger im Vordergrund stehen kbnnen. Unter diesen Voraussetzungen ricken Teilqualifizie-
rungen stirker in den Fokus: bei der vorliegenden Altersstruktur und Qualifikationslage der
Kundengruppe ist es sinnvoller, spezifische und oft weniger beachtete Bedarfe des Arbeits-
markies zu identifizieren, um dafiir rasch, wirtschafilich und zielgenau in einem {iberschauba-
ren Zeitrahmen zu qualifizieran.

Solche Kurz- oder Teilqualifizierungen kinnen z.B. die Sachkunde im Bewachungsgewerbe
(gemaR § 34a GewO), der Staplerschein (gema DGUV Vorschrift 68), die Ausbildung zum
SMD-Loter oder zur Betreuungskraft (gemél § 53¢ SGB XI) oder etwa ein PersonenbefGrde-
rungsschein sain.
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Hinsichtlich des Qualifizierungsangebots bel speziellen behinderungsbedingten Leistungsein-
schrankungen empfehlen sich auch die Moglichkeiten der frelen Férderung (§ 16f SGB Il) zur
Zielerreichung auf Nebenwegen: Sie erlaubt Perspekiiven jenseits standardisierter Angebote,
die mangels Teilnehmermasse, aufgrund organisatorischen Aufwands oder Skonomischer
Griinde niemals zu Stande kd3men: So konnte z.B. einer athiopischen Gebédrdendolmetscherin
gin spezieller Gebdrdensprachdeutschkurs gefdrdert werden, um ihr trotz ihrer starken, keine
kbrperlichen Tatigkeiten erlaubenden Mobiltatseinschrnkungen eine Arbeitsaufnahme in Th-
rem urspringlich erlemnten beruflichen Bereich zu ermbglichen.

Als gelungene geselzliche Malnahme gerade fur die leistungsschwachere schwerbehinderie
Kligntel kann die Einfiihrung der §§ 16e und 16i ins SGB Il gesshen werden, die sozialinteg-
rativ und als erweiterter Eingliederungszuschuss Kunden mit zwei- bis fiinfjéihriger Langzeitar-
beitslosigkeit einen Einstieg in den allgemeinen Arbeitsmarkt (ber eine stark abgesenkie Ein-
trittsschwelle oder wenigstens noch eine leistungsadiquate Beschaftigungsmdglichkeit bieten
konnen. Fiir den § 16i sind 2022 hierfir 25 Stellen vorgesehen, fir den § 16e zehn.

Ist diese Art der FGrderung nicht moglich oder notwendig, steht weiterhin mit dem ,Eingliede-
rungszuschuss® (EGZ) das erfolgreichste Mittel einer individuellen und direkten Zugangshilfe
zur Verfligung: als ein einzelfaliorientierter Lohnkostenzuschuss an den Arbeilgeber generiert
er im Erfolgsfall gleich drel Gewinner - Arbeitsloser, Arbeitgeber und Jobcenter - und flhrt in
der Regel zu einer sofortigen Beendigung der Hifebediirftigkeit

Bei Harteféllen sieht die Probebeschéftigung mit einer bis zu dreimonatigen vollsténdigen
Lohnkosteniibemahme und die .unterstiizte Beschaftigung® (UB) in enger Abstimmung mit
den Kollegen der Reha-Abteilung der Agentur fir Arbeit bersit.

Fir eine betreute Vollqualifizierung junger Erwachsener unter 25 Jahren (U25) sind 2022 ins-
gesamt 16 Platza fir eine "Barufliche Ausbiidung in einer aulerbetrieblichen Einrchtung®
(BaE) vorgesehen, wobei in begriindeten Fallen diese Altersgrenze auch lberschritten werden
darf.

Vor allem fiir geistige und psychische Behinderungsformen kann die Enmiindung in Integrati-
onsbetriebe, die jetzt Inklusionsbetriebe heiien, oft eine leistungsgerechte Perspektive dar-
stellen. Trotz aller poliischer Bekundungen erweist sich dies in der alitglichen Praxis aber
weiterhin als schwierig und aufwendig.

Die Auswaitung solcher Beschaftigungsmaglichkeiten steht weiterhin oben auf der Wunsch-
liste der Reha/SB-Vermittiung.
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5.10. Kooperation und Netzwerkarbeit

Zwar erschwer COVID-18 den persdnlichen Austausch und die Metewerkarbeif, die zentrale
Bedeutung unserer Kooperationsbeziehungan fir den Erolg unserer Arbeit schmalert das Vi-
rus jedoch nichi, im Gegenteil; Gerade in Zeiten der Zugangsbeschrankungen waren und sind
unsere Pariner in den Beratungs- und Bildungseinrichtungen unerdassliche Multiplikatoren,
ohne deren Engagement und Vermittlung der Kontakt zu und die Kommunikation mit unseren

Kundinnan und Kunden deutlich erschwert wire,

Durch die langahrige Zusammenarbeit in allen wichligen kommunalen Netzwerken (Bil-
dungsbeirat der Stadt Furth, Fachkraftenetzwerk fur Familien und Alleinerzishende, Bandnis
fur Familien, Verirauensnetzwark Schule-Beruf, Steverkreis Migration und Integration, Netz-
werk Migration und Integralion) sind tragfahige und belastbare Strukluren gewachsen, die

auch Lber digitale Kommunikationswege funklionieren

Auch die Scanitistellen zu den kemmunalen Leistungsstellen sind definiert und es beslehl
auf operativer Ebene eine fruchtbare Zuseammenarbeit zwischen den Organisationen, Dank
der gemeinsamen Weiterfinanzierung der Fachstelle TANDEM durch die Kommune und das
Jobeentar Furdh Stadi nach Beendigung der Projektfordening durch das Bayerische Staatsmi-
nisterium fur Arbeil und Soziales, konnle die ange Jusammenarbail zwischan Jobcanlar und
dam Amt fiir Kinder, Jugendliche und Familien weiler varsteligl wearden.

Maturgemal vielfaltig sind die Schnittstellen zur Agentur flr Arbeit Flrth. Mach der Meure-
gelung der Zustandigkeit fur Aufstocker im Jahr 2017 wurden die Kooperationsverahren an
den Schnittstellen der Rechtskreise SGB |l und SGB Il mit Einfihrung des Qualifizierungs-
chancengesatzes 2019 neu garegalt. Im leteten Quaral 2027 wurden die Kooperationsvarfah-
ren an den Schnittstellen fiir Rechtskreiswachsler prazisiert. Diese gilt es 2022 waiter zu in-
tenzivieren, Daneben basiehi eine langjdhrige Zusammenarbeil in punclo gemeinsama Bil-
dungszielplanung und im gemensamen Malnahmeeinkauf, hier auch in Kooperation mit der
Arbeitsagentur Mimberg, sowie in der bereits beschrigbenen Zusammenarbeil mif der Berufs-

beratung und dem gemeinsamen Arbeltgeber-Samvice.

Meben den Aktivitdten des Arbeitgeber-3ervice nutzt das Jobcenter Flrth Stadt Fachtagun-
gen, Konferenzen u.a. Foren zur Vernetzung mit der regionalen Wirtschaft, insbesondeare
den Forther Untemehmertag, Fachveranstaliungen der IHK Mittelfranken und der Vereinigung
der bayerischen Wirlschaft sowie natiidich die Kentakie der Wirlschaflsvertreterinnan und —

varreter im Beirat des Jobecenters Firth Stadt — so Corona dies zulasst,



6. Der Beirat des Jobcenters Fiirth Stadt

Gemal § 18d SGE |l wurde zum Jahresbeginn 2011 mit Einfuhrung der gemeinsamen Ein-
richtumg mit der Bezeichnung ,Joboenter Flrth Stadt” durch die Tragerversammiung ain meuar
Beirat fir das Jobcenter berufen. Die erste Sitzung fand am 03, Mai 2011 statt.

Als Mitglieder wurden berufen:

o o eine Verlrelann/ein Verreler der politischen Parlgian des Stadirates der Stadl Flrlh
(G5, SPD und Bundnis 90/0ie Gronen)

#  [er Geschafltsflbrer cer Kreishandwerkerschafl Flrh

« Eine Verreterin des IHK-Gremiums Flrth

= Ein Vertreter des DGB

= Ein Verlreter der Arbeitsgemeinschall der Trager der freien Wohlfahrispllege

« Ein Rechisanwalt als Vertreter der Rechisanwaltskammer und freien Berufe

= Seit 2013 ein Vertreter des Integrationsbeirates der Stadt Flrh

=  Sell 2015 die Behinderlenbeaullragle der Stadt Flrth

= Seil 2020 ein Vertrater der Verainigung der bayerschen Wirtschaft vbw

Machdem der Vorsitzende des Beairals Herr Dr, Banadikt Déhla im Septembear 2021 zum Re-
ferenten fir Soziales, Jugend und Kultur bamufen wurde, verabschiedeta er sich aus dem Hreis
der Beiratsmitglieder. In der letzien Balratssitzung des Jahres wurde dia nachfolgendse Vertre-

terin der SPO-Fraktion Frau Judith Bauer einstimmig zur neuen Vorsitzendan gewdhii.

Abszchied nehmen mussten wir auch von Hermn Klauzs Edelthalhammer, der das Jobcenter
Firth Stadivon Anbeginn an, d. h. seit 2005 als Vertreter der Rechizsanwaltskammer und freien
Berufe begleitele und der sich Ende des Jahres in den wohlverdienten Ruhestand verabschie-
dete. Als Machfolgern wurde von der Rechisanwaltskammer Mumberg Frau Melanie Sandhid-

fer benannt.

Der Beirat des Jobeenters Furth Siadt tagtin der Regel dreimal jahrlich, diskutiert arbeitsmarkt-
und zozialpoliisch relevante Themenstellungen, verstandigt sich auf gemeinzame lokale Ziel-
setzungen und Handlungsschwerpunkte und berat die Geschaftsflihrung bei der Gestaliung
des Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramms. Bei der Umsetzung des § 161 3GE Il wird der
Beirat z.B. eingebunden, um einen lokalen Konsens hinsichtlich der Taligkeitsfelder und Bran-
chen zu erziglen. Vermieden werden soll, dass die geférderten Arbeitsverhaltnisse zu Wettbe-
werbsverzerrungen oder Verdrangungseffekien fihren. Der Beirat hat zwar kein Vetorechi,
das Jobcenter muss jedoch schrifflich begrinden, weicht es bei der Fesilegung der Einsatz-

felder von der jahdichen Stellungrahme der Sozialpariner im Beirat ab.
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Wir zeigen Perspektiven auf

Unser Leitbild

Unmser Leithbikd

= Wir arméglichan sazizle wnd barefliobs IElagratiss snsarsr Keodinnan wod Kundan dunck Ssoharung
dan Labaasuetarhalies end ladividoalls Barcionp ued Bairaeang

= Wir — die Mitarbaltarinnas and Mitarbettar der Stedt Fartk aed dar Agaster fir Ariail — arbedtan pe-
meinsam im Jeboaatar Firth Sfadi an diesam Zak

Wir Uber uns

=Wir haben den gesciziichen Aufirag, die Grumdsicherung enserer Kundinnen end Kunden zu
erma-glichen, damit sie ein Leben fihren konnen, das der Menschenwarde entspricht

= Wir verstadans mns als kempeisnier Baraiar snd Dionstledvtar

= Wir hafos, Fosobdtiigasy = arisagan

= Wir schtes d@ie Ksmpeienzen aller Mitarbaltorisnar snd Mitarbedtar; Hillsharaitsohaft, Warisohdi-
zung, Akzaptanz snd Riéckijobinghma prigan snsere Zusemmas arbalt

- Arbeitsgualitat

-y = Wir gewdhricisten kKundensricnticrte Dienstieistung durch fachfiche umd seziale Hempeienz
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

= Wir srkganan sud voizen ReesoEroen

= Wir shohars Qnaitdt dorch Woerizchlizang

= Wir siakan tir Varll ssBohkail und Keoperailsnsbaralinchalt

= Wir bildas ensars Mitarkeitarinnen aed Bitarketbor kowtinpisriiol walter

= Wir fihran frapsparaat aod alorantiart

BuBenwirkang

= Wir =sind im der Metrepsiregison FarthfSurnberg ein verl@ssiicker Parimer im Netzwerk der
sazialen Bicherung und des Arbeitsmarkies

= Wir grzigion gute AsFonwirkeng deroh kiars Orpasisatispsstrekioren aud frapsparanias Handain

L Bereicherung darch Wielal
+ g = Wir leben gegenseitigen Aespekt, Teleranz and Werlschitzung
= Wir sohatfas Farpakiivas durol ASbau straktaralles Barrieras gad Diskrinisisroagan
= Wir soklizen Individo aitit, siad oftas 5 Hesss sad Mrdam Inkiaslon
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